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ОПШТИ ПОДАЦИ О ЈАВНОЈ НАБАВЦИ

1. Предмет јавне набавке је набавка услуга: услуге фиксне и мобилне телефоније

2. Опис сваке партије ако је предмет јавне набавке обликован по партијама:

Партија 1 – Услуге фиксне телефоније
Партија 2 – Услуге мобилне телефоније



1. ПОДАЦИ О ПРЕДМЕТУ ЈАВНЕ НАБАВКЕ

Предмет јавне набавке је набавка услуга фиксне и мобилне телефоније,  ОРН  - 64211000 - услуге јавне телефоније и 64212000 - услуге мобилне телефоније.

Врста и опис предмета јавне набавке, количине, ближе су одређени у спецификацији  која је дата у Одељку 3. ове конкурсне документације              




2.      ВРСТА, ТЕХНИЧКЕ КАРАКТЕРИСТИКЕ (СПЕЦИФИКАЦИЈА) КВАЛИТЕТ, 
КОЛИЧИНА И ОПИС УСЛУГЕ, РОК ИЗВРШЕЊА

  	
ПАРТИЈА 1

Опредељена средства за партију 1 износе 300.000,00 динара на коју се закључује уговор. Наручилац није у обавези да према изабраном понуђачу искористи сва уговорена средства.
 
Ова јавна набавка обухвата:
· 21 фиксни телефонски прикључак који су повезани у једну виртуелну централу. Од тога, 2 прикључка су секретарски прикључци са припадајућим телефонским апаратима. 
· Говорни аутомат са најмање 10 различитих говорних порука, инсталиран на посебном (22.) телефонском прикључку.
· Најмање 3 (а по потреби и више) налога за приступ администраторском Web-portalu без накнаде
	Наглашавамо да наручилац не поседује, нити намерава да купи, кућну телефонску централу. 

Услуга се мора пружити ангажовањем опреме понуђача. Понуђач је дужан да опрему инсталира, конфигурише и одржава у исправном стању у току трајања уговорне обавезе.

ТЕХНИЧКИ УСЛОВИ КОЈЕ ОПРЕМА ПОНУЂАЧА МОРА ДА ЗАДОВОЉИ:
	Секретарски прикључци  морају имати доле наведене могућности:
1. Скраћено бирање у оквиру групе
2. Преусмеравање позива – безусловно
3. Преусмеравање позива – корисник заузет
4. Преусмеравање позива – корисник се не јавља
5. Идентификација позивајућег корисника
6. Директно преузимање позива
7. Аутоматско поновно позивање заузетог корисника
8. Држање позива
9. Трансфер позива
10. Позив на чекању
11. Конференцијска веза
12. Директан надзор над заузећем бар 6 линија
13. Музика на чекању
	Секретарски прикључак мора да садржи и секретарски телефонски апарат са позадински осветљеним графичким дисплејом са следећим функцијама:
1. да има могућност меморисања бар 6 телефонских бројева од којих сваки има свој директан тастер за одабир
2. апарат мора имати могућност надзора 20 телефонских прикључака. Апарат мора визуелно на јасно уочљив и прегледан начин приказивати када је која од надзираних линија заузета (листу надзираних линија Понуђач добија након закључења уговора)
3. тастер за спречавање звоњаве телефона код долазних позива
4. листа са пропуштеним, примљеним или упућеним позивима и директно бирање броја из листе
5. функција брзог бирања
6. могућност креирања телефонског именика и тражење у именику по броју телефона или по додељеном имену
7. функција спикерфона
8. подешавање јачине звука слушалице, спикерфона и звона телефона
9. могућност искључења микрофона
10. функцију позив на чекању
11. могућност конференцијског разговора
12. функција пребацивања позива
13. функција преусмеравања позива
14. бирање врста звона (барем 6 врста)
15. подешавање звука звона на телефону за долазне позиве за различите контакте у именику

С обзиром да је Наручилац здравствена установа од посебног јавног значаја, Понуђач је у обавези да нам на телефонским прикључцима омогући следеће услуге:
                          Омогућити задржавање постојеће нумерације
Скраћено бирање у оквиру групе
Бесплатне позиве између прикључака – чланова групе
Преусмеравање позива – безусловно
Преусмеравање позива – корисник заузет
Преусмеравање позива – корисник се не јавља
Преусмеравање позива – корисник није доступан
Идентификација позивајућег корисника
Одбијање долазних позива са скривеном идентификацијом
Аутоматско поновно позивање заузетог претплатника
Позив на чекању
Држање позива
Позивање броја са којег је стигао последњи позив
Брзо бирање
Секвенцијално звоњење
Симултано звоњење
Трансфер позива
Персонални Web-portal
Листа позива
Ограничавање одлазних позива
Позиви ка ИН сервисима (бесплатни позив 0800 xxx xxx, универзални позив 0700 xxx xxx)
Позиви ка услужним бројевима ( тел именик 11811, важни тел 19820, дежурне клинике и апотеке 19821, хитна помоћ 1941, полиција 1921, ватрогасци 1931)

	Број прикључка
	Тип линије

	023/315-0400
	sip trunk

	023/315-0401
	sip trunk

	023/315-0402
	sip trunk

	023/315-0403
	sip trunk

	023/315-0404
	sip trunk

	023/315-0405
	sip trunk

	023/315-0406
	sip trunk

	023/315-0407
	sip trunk

	023/315-0408
	sip trunk

	023/315-0409
	sip trunk

	023/315-0410
	sip trunk

	023/315-0411
	sip trunk

	023/315-0412
	sip trunk

	023/315-0413
	sip trunk

	023/315-0414
	sip trunk

	023/315-0415
	sip trunk

	023/315-0416
	sip trunk

	023/315-0417
	sip trunk

	023/315-0418
	sip trunk

	023/315-0419
	sip trunk

	023/315-0420
	sip trunk

	023/315-0421
	sip trunk


                                Наведене додатне услуге се не тарифирају (бесплатне су).	

Говорни аутомат је софтверски, хардверски или комбиновани уређај који прима телефонске позиве, даје најмање десет различитих говорних порука и долазни позив прослеђује на тражени телефонски прикључак.
Администраторски Web-portal омогућује овлашћеним лицима наручиоца администрирање и управљање услугама на нивоу групе од свих 21 прикључака. Наручилац је у обавези да понуђачу достави податке о својим запосленим који ће имати право коришћења администраторског портала.
Коришћење портала се не наплаћује.
Успостава везе приликом позивања било ког броја телефона се не тарифира (бесплатна је).
Прикључење телефонских линија наручиоца на фиксну телефонску мрежу понуђача мора бити изведено помоћу подземног оптичког кабла, бакра или бежичног преноса.
Напомињемо, с обзиром на то да је Наручилац здравствена установа од посебног јавног значаја, квалитет и поузданост целокупног система фиксне телефоније нам је од суштинског значаја, а пружање услуге фиксне телефоније путем оптичке инфраструктуре у потпуности испуњава поменуте захтеве. Што се тиче реализације телефонске фиксне мреже бежичним путем, сматрамо да овај начин реализације не пружа услуге истог квалитета због могућих неповољних атмосферских утицаја (магла,киша,снег,грмљавина...), а такође није дефинисано како ово зрачење може да утиче на рад појединих медицинских апарата и уређаја. 
У објектима наручиоца где се користе телефонске линије постоје „кућне“ телефонске инсталације и фиксни телефонски апарати (осим секретарских) и оне се у том или реконфигурисаном облику морају користити и даље, с тим да сва евентуална реконфигурисања поменутих инсталација падају на терет Понуђача.
Сервисна подршка од стране Понуђача мора бити расположива 24 сата/7 дана у недељи, а период отклањања застоја максимално 24 сата радним данима (у ово се подразумева према потреби долазак овлашћених особа на месту инцидента, а почетак решавања застоја мора бити у року од 1 сата од телефонског позива (у случају on-line подршке) или 3 сата (у случају on-site подршке). То подразумева да понуђач мора да поседује и неопходне резервне делове.
Успостављање потпуне фунционалности целог система фиксне телефоније мора бити у току првог викенда од датума потписивања Уговора, како би постојећи систем и сви његови сервиси били функционални од првог следећег радног дана. 
Рок извршења свих услуга не може бити дужи од 7 дана од дана потписивања Уговора.

ПАРТИЈА 2

Опредељена средства за партију 2 износе 650.000,00 динара на коју се закључује уговор. Наручилац није у обавези да према изабраном понуђачу искористи сва уговорена средства.
 
Техничке карактеристике и опис услуге:

1. Формирање групе корисника од 75 претплатничких бројева, уз могућност да се број претплатника повећа или смањи за максимално 15%;
2. Могућност активирања тарифних додатака за интернет у роминг саобраћају по жељи Наручиоца, који у себи имају конкретно одређени број МБ, и који подразумевају да се интернет у ромингу укида након утрошка одређеног броја МБ, осим у случају поновног захтева Наручиоца. Уз Понуду доставити понуду тарифних додатака за интернет у роминг саобраћају која је потписана.
3. Разговори у оквиру групе се не наплаћују.
4. Минимум 50 СМС порука месечно за дату месечну претплату.
5. Могућност задржавања постојећих бројева, тј. да сви бројеви у групи остану непромењени и да трошкове преноса бројева у своју мрежу преузима изабрани оператер (уколико се изабере оператер који није тренутни оператер);
6. Бесплатни позивни сервисни бројеви изабраног оператера.
7. Кориснички сервис од 24 часа свакодневно.
8. Заузеће позива и позиви на које није одговорено се не тарифирају.
9. Позиви специјалних служби  (полиција, хитна помоћ, ватрогасци и сл.) се не тарифирају.
10. Могућност дефинисања лимита по сваком претплатничком броју.
11. Листинг одлазног саобраћаја се не наплаћује.
12. Успостава везе се не тарифира.
13. Тарифирање позива по секунди реалног времена без заокруживања на минуте.
14. Могућност замене корисничке картице у року до 48 сати.
15. Буџет за мобилне телефоне у износу од најмање 600.000,00 динара без пдв-а.
16. За све бројеве потребно је обезбедити бесплатан интерет саобраћај - пренос података у Србији у количини 5GB+FUP и 15 GB+FUP за 15 бројева.
17. Успостављање потпуне фунционалности целог система мора бити року од 7 дана од дана потписивања Уговора.
18. Цена свих осталих услуга које нису наведене у конкурсној документацији а појаве се биће наплаћена по званичном ценовнику оператера који понуђач доставља у понуди и који је важећи у моменту подношења понуде и који ће се примењивати током целог периода важења Уговора.
19. Могућност узимања  додатних пакета по броју, активирање интернет додатака  и мобилног интернета по званичном ценовнику оператера који понуђач доставља у понуди и који је важећи у моменту подношења понуде и који ће се примењивати током целог периода важења Уговора.

Посебни услови:

1.1. Обилазак локације

Обавеза је понуђача да изврши обилазак локација и изврши мерење сигнала мобилне мреже, уз присуство овлашћеног представника наручиоца, у седишту Наручиоца, Бања Русанда бб, Меленци, по следећем списку:
· Павиљон I
· Павиљон VII
· Павиљон VIII
· Павиљон IX
Понуђач је дужан да приложи пуномоћје за особу која ће у име Понуђача извршити мерења, при чему образац обиласка локације (који је саставни део конкурсне документације) потписује особа која у име Понуђача врши мерење сигнала, као и представник Наручиоца. Уколико измерени сигнал не буде задовољио минимум квалитета сигнала (за 2г и 3г) од 100db, као и ако понуђач не изврши обилак ради мерења, понуда ће бити одбијена као неприхватљива.
Понуђач има могућност да најмање два дана пре истека рока за подношење понуда, писаним путем затражи заказивање обиласка. Упознавање ће бити могуће организовати у радни дан и радно време Наручиоца, са терминима заказивања од 8-14 часова. 
Заказани термин упознавања може бити најраније први следећи радни дан у односу на дан када се Понуђал обратио контакт особи Наручиоца.
Обилазак локације није могуће извршити на дан истека рока за подношење понуда.
Понуђачи свој писани захтев за обилазак локације достављају контакт особи Наручиоца - Зоран Јокић, на e-maila:marketing@banjarusanda.rs

   1.2.  Рок, место испоруке и гаранција за мобилне апарате:

Испорука тражених количина мобилних апарата је максимално у року од 36 часова од момента потврде апарата на стању од стране Извршиоца услуга, упућеног путем поште, електронске поште или факсом.
Гаранција за испоручене мобилне апарате: минимум 24 месеца од дана пријема од стране Наручиоца.
Место испоруке је седиште Наручиоца, Бања Русанда бб, 23270 Меленци.

           

                                  
3. УСЛОВИ ЗА УЧЕШЋЕ У ПОСТУПКУ ЈАВНЕ НАБАВКЕ ИЗ ЧЛ. 75. И 76. ЗАКОНА
 О ЈАВНИМ НАБАВКАМА И  УПУТСТВО КАКО СЕ ДОКАЗУЈЕ  ИСПУЊЕНОСТ ТИХ УСЛОВА


Понуђач мора испуњавати следеће обавезне услове за учешће у предметном поступку јавне набавке и то:    
 	
1. да је регистрован  код надлежног органа, односно уписан у одговарајући регистар;
2. да он и његов законски заступник није осуђиван за неко од кривичних дела као члан организоване криминалне групе, да није осуђиван за кривична дела против привреде, кривична дела против животне средине, кривично дело примања или давања мита, кривично дело преваре;
3. да је измирио доспеле порезе, доприносе и друге јавне дажбине у складу са прописима Републике Србије или стране државе када има седиште на њеној територији;
4. да има важећу дозволу надлежног органа за обављање делатности која је предмет јавне набавке, ако је таква дозвола предвиђена посебним прописом;
5. понуђач је дужан да при састављању понуде изричито наведе да је поштовао обавезе које произилазе из важећих прописа о заштити  на раду, запошљавању и условима рада, заштити животне средине, као и да гарантује да нема забрану обављања делатности која је на снази у време подношења понуде. 
        
 Доказивање испуњености  услова за учешће у поступку јавне набавке

             Понуђач доказује испуњеност обавезних услова из члана 75 . став 1. тачке од 1, 2 и 4. Закона, који су на овом месту наведени као услови под тачком 1, 2, и 3. писаном изјавом датом под пуном материјалном и кривичном одговорношћу која је саставни део конкурсне документације.Ова изјава се подноси, односно исту даје и сваки члан групе понуђача или подизвођач, у своје име.
Испуњеност обавезног услова из члана 75. став 1. тачка 5. Закона, који је на овом месту наведен као услов под тачком 4. понуђач доказује достављањем:
1. фотокопије важеће лиценце или одобрења за пружање услуга јавне фиксне  телекомуникационе  мреже коју издаје Републичка агенција за електронске комуникације– Рател, односно  потврда Републичке агенције за електронске комуникације (Рател) о упису у Евиденцију оператора јавних комуникационих мрежа и услуга (за партију 1)
2. фотокопија важеће лиценца за пружање услуга јавне мобилне телекомуникационе мреже коју издаје Републичка агенција за електронске комуникације – Рател, односно  потврда Републичке агенције за електронске комуникације (Рател) о упису у Евиденцију оператора јавних комуникационих мрежа и услуга (за партију 2).
Испуњеност услова из члана 75. став 2. Закона који је на овом месту наведе под тачком 5. понуђач доказује достављањем изјаве о поштовању обавеза из чл.75. ст. 2. ЗЈН која је саставни део конкурсне документације. Ова изјава се подноси, односно исту даје и сваки члан групе понуђача или подизвођач, у своје име.

Услови које мора да испуни сваки подизвођач, односно члан групе понуђача
      
Сваки понуђач из групе понуђача која подноси заједничку понуду мора да испуњава услове из члана 75. став 1. тачка 1), 2) и 4) Закона, што доказује достављањем Изјаве наведене у овом одељку. Услов из члана 75. став 1. тачка 5) Закона дужан је да испуни понуђач из групе понуђача којем је поверено извршење дела набавке за који је неопходна испуњеност тог услова. С тим у вези, а имајући у виду предмет набавке који обухвата искључиво услуге телефоније, сваки члан групе којем је поверено извршење дела ове набавке мора испуњавати овај услов.
Сваки подизвођач мора да испуњава услове из члана 75. став 1. тачка 1), 2) и 4) Закона, што доказује достављањем Изјаве наведене у овом одељку. Доказ о испуњености услова из члана 75. став 1. тачка 5) Закона понуђач доставља за подизвођача за део набавке који ће извршити преко подизвођача. 


Начин достављања доказа:

Наручилац неће одбити понуду као неприхватљиву, уколико не садржи доказ у вези са условима за учешће одређен конкурсном документацијом, ако понуђач наведе у понуди интернет страницу на којој су подаци који су тражени у оквиру услова јавно доступни.
Наручилац може пре доношења одлуке о додели уговора, захтевати од понуђача, чија је понуда на основу извештаја комисије за јавну набавку оцењена као најповољнија, да достави копију доказа о испуњености услова за учешће.
Наручилац може, истовремено, затражити копију наведених доказа о испуњености услова за учешће и од свих осталих понуђача који су учествовали у предметном поступку јавне набавке.
Наручилац може пре доношења одлуке о додели уговора, захтевати од понуђача, чија је понуда на основу извештаја комисије за јавну набавку оцењена као најповољнија, да достави на увид оригинал или оверену фотокопију свих или појединих доказа.
Ако понуђач у остављеном, примереном року који не може бити краћи од пет дана, не достави тражене доказе, Наручилац ће његову понуду одбити као неприхватљиву.
Наручилац може користити одговарајуће доказе које има за понуђача из других поступака код Наручиоца.
Понуђачи који су регистровани у Регистру који води Агенција за привредне регистре нису дужни да по позиву Наручиоца доставе доказ из чл.  75. став. 1. тачка 1) Закона - Извод из регистра Агенције за привредне регистре, који је јавно доступан на интернет страници Агенције за привредне регистре. У овом случају понуђач ће Наручиоцу у наведеном року, заједно са осталим траженим доказима, доставити писано обавештење са податаком о hyperlink-u на ком су доступни подаци о регистрацији понуђача.
Понуђачи уписани у Регистар понуђача нису дужни да по позиву Наручиоца доставе доказе из чл. 75. став 1. тачка 1), 2) и 4) Закона. Регистар понуђача је јавно доступан на интернет страници Агенције за привредне регистре. У овом случају понуђач ће Наручиоцу, заједно са осталим траженим доказима, у наведеном року доставити писано обавештење са податаком о hyperlink-u на ком су доступни подаци о упису понуђача у Регистар понуђача.
Уколико је доказ о испуњености услова електронски документ, понуђач доставља копију електронског документа у писаном облику, у складу са законом којим се уређује електронски документ.
У случају сумње у истинитост достављених података Наручилац задржава право провере на основу релевантних доказа. Уколико Наручилац утврди да је понуђач приказивао неистините податке или да су документа лажна, понуда тог понуђача ће се сматрати неприхватљивом и биће одбијена.
  	Понуђач је дужан да без одлагања писмено обавести Наручиоца о било којој промени у вези са испуњеношћу услова из поступка јавне набавке, која наступи до доношења одлуке, односно закључења уговора, односно током важења уговора о јавној набавци и да је документује на прописани начин.	




								                       	

ПРИЛОГ 4.1 


ИЗЈАВA О ИСПУЊЕНОСТИ ОБАВЕЗНИХ УСЛОВА ИЗ ЧЛАНА 75. СТАВ 1.
ЗАКОНА О ЈАВНИМ НАБАВКАМА 

	Под пуном материјалном и кривичном одговорношћу, као заступник понуђача (члана групе понуђача, подизвођача) дајем следећу

И З Ј А В У
	___________________________________________________________________________
из ______________________________ ул. _________________________________бр.   _______________,
са матичним бројем ____________________________, испуњава све услове утврђене чланом 75.  став 1. ЗЈН ,  одређене конкурсном документацијом  ЈНМВ бр. 02/2020 за  набавку услуга фиксне и мобилне телефоније за партију/е бр. ____________ и то: 
1. да је регистрован  код надлежног органа, односно уписан у одговарајући регистар;
2. да он и његов законски заступник није осуђиван за неко од кривичних дела као члан организоване криминалне групе, да није осуђиван за кривична дела против привреде, кривична дела против животне средине, кривично дело примања или давања мита, кривично дело преваре;
3. да је измирио доспеле порезе, доприносе и друге јавне дажбине у складу са прописима Републике Србије или стране државе када има седиште на њеној територији;




	                              
	 



       Место и датум                                                                                     Потпис понуђача/подизвођача

____________________                                                                                ________________________





Напомена: 
· Уколико понуду подноси Група Понуђача, изјаву даје сваки члана групе понуђача у своје име  
· Уколико понуду подноси понуђач са подизвођачем, изјаву даје понуђач и сваки подизвођач у своје име. 










5. УПУТСТВО ПОНУЂАЧИМА КАКО ДА САЧИНЕ ПОНУДУ


1. Подаци о језику у поступку јавне набавке
	Наручилац припрема конкурсну документацију и води поступак на српском језику.  
	Понуда мора бити сачињена на српском језику. Ако је неки доказ или документ на страном језику, исти мора бити преведен на српски језик и оверен од стране овлашћеног преводиоца и достављен са оргиналом на страном језику у понуди.
[bookmark: _Toc474240777][bookmark: _Toc485070800]
2. Упутство о начину попуњавања образаца и посебни захтеви у погледу начина на који понуда мора бити сачињена
Понуду треба поднети на обрасцима из ове конкурсне документације или обрасцима који у потпуности и у свему одговарају обрасцима датим у конкурсној документацији. Обрасце треба попунити читко, а према приложеном упутству. Сваки документ (образац, изјава) из конкурсне документације који се доставља Наручиоцу, мора бити потписан од овлашћеног лица за заступање понуђача.
	Уколико понуђач начини грешку у попуњавању, дужан је да је избели и правилно попуни, а место начињене грешке парафира овлашћено лице понуђача. 
	Понуђач је у обавези да потпише и достави само обрасце за ону/е партију/е за коју/е подноси понуду.
	Уколико лице овлашћено за потписивање понуде и/или потписивање уговора није уписано као заступник понуђача код Агенције за привредне регистре, потребно је да уз понуду достави овлашћење за заступање, односно потписивање понуде и/или потписивање уговора.  
		У случају заједничке понуде групе понуђача све обрасце потписује члан групе понуђача који је одређен као Носилац посла у споразуму чланова групе понуђача, изузев образаца из одељка 9. и 10. и прилог 4.1 конкурсне документације које попуњава, потписује сваки члан групе понуђача у своје име.
		Све обрасце у понуди коју понуђач подноси са подизвођачем, потписује понуђач, изузев обрасца из одељка 9. и прилог 4.1 конкурсне документације који попуњава, потписује сваки подизвођач у своје име.
	Употреба печата није обавезна у складу са Законом о привредним друштвима («Сл. гласник РС» бр. 36/11, 99/11, 83/14 - др. закон, 5/15, 44/18 и 95/18).

3. Начин подношења понуде
	Понуђач понуду подноси у затвореној коверти тако да се приликом отварања може са сигурношћу закључити да се први пут отвара.
Понуду са обрасцима и доказима о испуњености услова из конкурсне документације доставити, лично преко писарнице у IX  павиљону Наручиоца или поштом, на адресу: 

Специјална болница за рехабилитацију «Русанда»
23270 Меленци, ул. Бања Русанда бб.
са назнаком: 

„Понуда за  поступак јавне набавке мале вредности број 02/2020,
партија/е бр. ____ – НЕ ОТВАРАТИ“

На полеђини коверте мора бити исписан тачан назив и адреса понуђача, телефон и е маил понуђача, као и име и презиме овлашћеног лица за контакт. 
У случају да понуду подноси група понуђача, на полеђини коверте је потребно назначити да се ради о групи понуђача и навести називе и адресу свих чланова групе понуђача.
Понуђач може поднети само једну понуду. 
Понуду може поднети: понуђач самостално, понуђач са подизвођачем и заједничку понуду може поднети група понуђача. Понуђач који је самостално поднео понуду не може истовремено да учествује у заједничкој понуди или као подизвођач другог понуђача. Поред тога, понуђач може бити члан само једне групе понуђача, односно учествовати само у једној заједничкој понуди. Понуђач који је члан групе понуђача која подноси заједничку понуду, не може истовремено да буде подизвођач другог понуђача.
	 
4. Партије
Предметна јавна набавка је обликована по партијама:
	Партија 1 – Услуге фиксне телефоније
Партија 2 – Услуге мобилне телефоније
	Понуђач може поднети понуду за једну или више партија. Понуда мора обухватати најмање једну целокупну партију. Понуђач на понуди и у понуди наводи партију/е на коју се понуда односи. У случају да понуђач поднесе понуду за више партија, она мора бити поднета тако да се може оцењивати за сваку партију посебно.

5. [bookmark: _Toc474240779][bookmark: _Toc485070802]Понуде са варијантама
Понуде са варијантама нису дозвољене.

6. Подношење и отварање понуда
Благовремена понуда, је понуда која је примљена од стране Наручиоцу у року одређеном у позиву за подношење понуда, до 10:00 часова. Ако је понуда поднета по истеку наведеног датума и сата, сматраће се неблаговременом, а Наручилац ће је по окончању поступка јавног отварања понуда вратити неотворену понуђачу, са назнаком да је поднета неблаговремено.
		Благовремено достављене понуде биће јавно комисијски отворене на адреси Наручиоца у сали за састанке, одмах након истека рока за подношење понуда са почетком у 10:15 часова. 	 
		Пропуштањем рока и сата за подношење понуде одређеног у позиву, понуда је  неблаговремена, без обзира на начин достављања понуда (непосредно или путем поште).
	Све неблаговремено поднете понуде комисија за јавне набавке Наручиоца ће по окончању поступка отварања понуда вратити неотворене понуђачима са назнаком да су поднете неблаговремено.
	Представници понуђача који учествују у поступку јавног отварања понуда, морају да пре почетка поступка јавног отварања доставе Комисији писано овлашћење за учествовање у овом поступку, издато на меморандуму понуђача, заведено и потписом овлашћеног лица понуђача.

7. Опозив понуде, измена понуде, допуна понуде
	Понуђач може да измени, допуни или опозове своју достављену понуду, у писаном облику, најкасније до истека  рока за подношење понуда. 
	Свако обавештење о изменама, допунама или опозиву мора бити припремљено, означено и достављено у складу са условима из конкурсне документације са ознаком на коверти ,,ИЗМЕНА ПОНУДЕ“ или „ДОПУНА ПОНУДЕ“ или ,,ОПОЗИВ ПОНУДЕ“ за отворени поступак јавне набавке број 02/2020, партија/е бр. _______ – НЕ ОТВАРАТИ". 
У случају повлачења тј. опозива од стране понуђача већ достављене понуде, та понуда се неће разматрати,  већ ће се неотворена  вратити понуђачу. 
Понуда не може бити измењена, допуњена нити опозвана после истека рока за подношење исте.

8. Група понуђача
	Понуду може поднети група понуђача.		. 
	Сваки понуђач из групе понуђача мора да испуни обавезне услове из члана 75. став 1. тачка 1), 2) и 4) ЗЈН, а додатне услове, када су одређени, чланови групе испуњавају заједно.
Услов из члана 75. став 1. тачка 5) ЗЈН дужан је да испуни понуђач из групе понуђача којем је поверено извршење дела набавке за који је неопходна испуњеност тог услова. С тим у вези, а имајући у виду предмет набавке који обухвата искључиво услуге телефоније, сваки члан групе којем је поверено извршење дела ове набавке мора испуњавати овај услов.
	У случају да више понуђача поднесе заједничку понуду, они као саставни део понуде морају доставити споразум о заједничком извршењу набавке, којим се међусобно и према Наручиоцу обавезују на заједничко извршење набавке, који обавезно садржи податке прописане чланом 81. став 4. и 5. Закона о јавним набавкама и то:
· податке о члану групе који ће бити носилац посла, односно који ће поднети понуду и који ће заступати групу понуђача пред Наручиоцем;
· опис послова сваког од понуђача из групе понуђача у извршењу уговора;
· неограниченој солидарној одговорности понуђача из групе према Наручиоцу у складу са законом.
Група понуђача подноси за сваког члана групе понуђача попуњен, потписан образац из Прилога 7.Б конкурсне документација.
	У случају заједничке понуде групе понуђача све обрасце потписује члан групе понуђача који је одређен као Носилац посла у споразуму чланова групе понуђача, изузев образаца из одељка 9. и 10. и прилог 4.1. конкурсне документације које попуњава, потписује сваки члан групе понуђача у своје име.

9. Подношење понуде са подизвођачем
Ако понуђач у понуди наведе да ће делимично извршење набавке поверити подизвођачу, дужан је да наведе назив подизвођача, а уколико уговор између Наручиоца и понуђача буде закључен, тај подизвођач ће бити наведен у уговору.
		Понуђач је дужан да у понуди наведе проценат укупне вредности набавке који ће поверити подизвођачу, а који не може бити већи од 50% као и део предмета набавке који ће извршити преко подизвођача.
		Уколико понуда понуђача који наступа са подизвођачем буде оцењена као најповољнија понуда, Наручилац ће тражити од понуђача, пре потписивања уговора о јавној набавци, закључен уговор са сваким подизвођачем о пословно-техничкој сарадњи на извршењу предметне јавне набавке. Уколико већ постоји закључен уговор, биће потребно да се, за извршење предметне јавне набавке, потпише одговарајући анекс на постојећи уговор о пословно-техничкој сарадњи и достави Наручиоцу у оригиналу или овереној копији. 
		Наручилац у овом поступку не предвиђа примену одредби става 9. и 10. члана 80. Закона о јавним набавкама.
		Понуђач у потпуности одговара Наручиоцу за извршење уговорене предметне јавне набавке без обзира на број подизвођача.
		Понуђач је дужан да достави Наручиоцу попуњен, потписан образац из Прилога 7.В конкурсне документације, за сваког подизвођача којега ангажује.
		Све обрасце у понуди потписује понуђач, изузев обрасца из одељка 9. и прилог 4.1 који попуњава, потписује сваки подизвођач у своје име.
		Сваки подизвођач, којега понуђач ангажује, мора да испуњава услове из члана 75.  став 1. тачка 1), 2) и 4) Закона, што доказује достављањем доказа наведеним одељку Услови за учешће из члана 75. и 76. Закона и Упутство како се доказује испуњеност тих услова. Доказ о испуњености услова из чл.75. став 1. тачка 5) ЗЈН понуђач подноси за део набавке који ће извршити преко подизвођача.
		 Понуђач не може ангажовати као подизвођача лице које није навео у понуди, у супротном Наручилац ће реализовати средство обезбеђења и раскинути уговор, осим ако би раскидом уговора Наручилац претрпео знатну штету. 
Понуђач може ангажовати као подизвођача лице које није навео у понуди, ако је на страни подизвођача након подношења понуде настала трајнија неспособност плаћања, ако то лице испуњава све услове одређене за подизвођача и уколико добије претходну сагласност Наручиоца.

10. Одредбе о саржини понуде
Садржину понуде чине, поред Обрасца понуде и сви остали докази о испуњености услова из чл. 75. и 76. Закона о јавним набавкама, предвиђени чл. 77.- овог закона, који су наведени у конкурсној документацији, као и сви тражени попуњени и потписани обрасци и изјаве предвиђени следећим ставом ове тачке:
а) Изјава о испуњености услова из чл. 75 ст. 1. ЗЈН и доказ услова из чл. 75. ст. 1 тач. 5) ЗЈН
б) Образац понуде са структуром цене, по партијама
в) Образац подаци о понуђачу 
г) Образац подаци о понуђачу који је учесник у заједничкој понуди, ако понуду подноси група понуђача 
д) Образац подаци о подизвођачу, ако понуду понуђач подноси са подизвођачем 
            	ђ) Модел уговора, по партијама
е) Изјава о поштовању обавеза из чл. 75. ст. 2. ЗЈН
ж) Изјава о независној понуди
з) Образац трошкова припреме понуде (по потреби)
и) Потврда обиласка терена и извештај о мерењу сигнала
ј) Тарифник и ценовници захтевани у одељку 3. ове конкурсне документације


11. Валута и цена
Цене у понуди изразити у динарима. Понуде у којима је цена исказана у страној валути биће одбијене као неприхватљиве. 
Цене морају бити изражене у динарима без ПДВ-а и са ПДВ-ом, с тим да ће се за оцену понуде узимати у обзир цене без ПДВ-а.
Понуђене цене могу бити приказане највише са две децимале и не могу бити ниже од 0,01 динара без ПДВ. 
Понуђене цене су фиксне и не могу се мењати за време важења Уговора. 
Понуђена цена мора се исказати за све позиције из Обрасца понуде са структуром цене, односно за све врсте предметних услуга, а које је наручилац захтевао по партијама.
Цене морају бити јасно и читко уписане. У цену морају бити укључени сви трошкови. 
Ако је у понуди исказана неуобичајено ниска цена, наручилац ће поступити у складу са чланом 92. ЗЈН. 
Како се ради о услугама чији обим није могуће прецизно утврдити на годишњем нивоу, Наручилац је унапред одредио вредност уговора која одговара процењеној вредности ове јавне набавке и то у износу од 300.000,00 динара без ПДВ за партију 1. и 650.000,00 без ПДВ-а за партију 2. 
Стварна количина пружених услуга путем уговора о јавној набавци ће зависити од потреба Наручиоца, уз ограничење да укупна плаћања без ПДВ не смеју прећи укупан износ процењене вредности јавне набавке за цео период важења уговора, односно износ од 300.000,00 динара без ПДВ за партију 1. и 650.000,00 без ПДВ-а за партију 2. 
Минимални буџет је 600.000,00 динара са ПДВ-ом за бенефицирану набавку мобилних телефона за потребе Наручиоца, у периоду важења Уговора. 
Понуђач у понуди доставља, за партију 2, званичне ценовнике услуга за све остале услуге, који су важећи у моменту подношења понуде и који ће се примењивати током целог периода важења Уговора.

12. Рокови и начин извршења
У складу са захтевима из одељка 3. конкурсне документације. 

13. Период извршења
Услуге се реализују од дана закључења Уговора о јавној набавци (дана преноса бројева у мрежу изабраног понуђача као новог оператера у случају промене оператера), па у периоду до 12 месеци

14. Услови и начин плаћања
Рок плаћања не може бити краћи од 60 дана од дана службеног пријема исправног рачуна за извршене услуге у претходном месецу.
Плаћање се врши уплатом на рачун понуђача.
Понуђачу није дозвољено да захтева аванс.

15.  Рок важења понуде
	Понуда мора да важи најмање 90 дана од дана јавног отварања понуда. 
	У случају да понуђач наведе краћи рок важења понуде, понуда ће бити одбијена као неприхватљива. 

16. Начин означавања поверљивих података
	Наручилац чува као поверљиве све податке садржане у понуди који су посебним актом утврђени или означени као поверљиви. 
	Наручилац може да одбије да пружи информацију која би значила повреду поверљивости података добијених у понуди. 
	Као поверљива, понуђач може означити документа која садрже личне податке, а које не садржи ниједан јавни регистар, или који на други начин нису доступни, као и пословне податке који су прописима означени као поверљиви.
	Наручилац ће као поверљива третирати она документа која у десном горњем углу великим словима имају исписано „ПОВЕРЉИВО“.
	Наручилац не одговара за поверљивост података који нису означени на горе наведени начин. Ако се као поверљиви означе подаци који не одговарају горе наведеним условима, Наручилац ће позвати понуђача да уклони ознаку поверљивости. Понуђач ће то учинити тако што ће његов представник изнад ознаке поверљивости написати «ОПОЗИВ», уписати датум, време и потписати се. Ако понуђач у року који одреди Наручилац не опозове поверљивост докумената, Наручилац ће третирати ову понуду као понуду без поверљивих података. 
Неће се сматрати поверљивим докази о испуњености обавезних услова, цена и други подаци из понуде који су од значаја за примену критеријума и рангирање понуде. 

17. Измене и допуне конкурсне документације
Наручилац може да изврши измену конкурсне документације. Ако Наручилац у року предвиђеном за подношење понуде измени или допуни конкурсну документацију, дужан је да без одлагања те измене или допуне објави на Порталу јавних набавки и интернет страници Наручиоца. Све измене, објављене на напред наведени начин и у напред наведеном року, представљају саставни део конкурсне документације. Измене и допуне конкурсне документације важиће само ако су учињене у писаној форми.
У случају измене или допуне конкурсне документације од стране Наручиоца, осам или мање дана пре истека рока за подношење понуда, Наручилац је дужан да продужи рок и објави обавештење о продужењу рока за подношење понуда.

18. Додатне информације и појашњења конкурсне документације
Комуникација у поступку јавне набавке врши се на начин одређен чланом 20. ЗЈН.
Заинтересовано лице може, у писаном облику, тражити од Наручиоца додатне информације или појашњења у вези са припремањем понуде, при чему може да укаже наручиоцу и на евентуално уочене недостатке и неправилности у конкурсној документацији, најкасније 5 дана пре истека рока за подношење понуде. Захтеви упућени електронском поштом, радним данима (понедељак – петак) у радно времене Наручиоца од 07:00-15:00 часова сматраће се да су приспели тог дана. Уколико је захтев послат после наведеног времена, сматраће се да је приспео Наручиоцу првог следећег радног дана.
Наручилац ће у року од три дана од дана пријема захтева, одговор објавити на Порталу јавних набавки и својој интернет страници .
Питања треба упутити на адресу Наручиоца 23270 Меленци, ул. Бања Русанда бб уз напомену «ПОЈАШЊЕЊА - јавни позив бр. 02/2020 , партија бр. _______, » или на адресу електронске поште: nabavka@banjarusanda.rs 
  
19.  Додатна објашњења и исправке после отварања понуде
	Наручилац може да захтева од понуђача додатна објашњења која ће му помоћи при прегледу, вредновању и упоређивању понуда, а може да врши и контролу (увид) код понуђача односно његовог подизвођача.
	Наручилац не може да захтева, дозволи или понуди промену елемената понуде који су од значаја за примену критеријума за доделу уговора, односно промену којом би се понуда која је неодговарајућа или неприхватљива учинила одговарајућом, односно прихватљивом.    
               Наручилац може уз сагласност понуђача, да изврши исправке рачунских грешака уочених приликом разматрања понуде по окончаном поступку отварања понуда. У случају разлике између  јединичне и укупне цене, меродавна је јединична цена. Ако се понуђач не сагласи са исправком рачунских грешака, Наручилац ће његову понуду одбити као неприхватљиву.

20.  Средства финансијског обезбеђења
               Понуђач коме буде додељен уговор је дужан да, приликом потписивања  уговора, а најкасније у року од 5 дана од дана обостраног потписивања уговора, достави сопствену бланко меницу као средство финансијског обезбеђења, за добро извршење посла. Меница мора бити евидентирана у Регистру меница и овлашћење Народне банке Србије.
              Меница мора бити оверена печатом и потписана од стране лица овлашћеног за заступање, а у уз исту мора бити достављено попуњено и оверено менично овлашћење-писмо са назначеним износом од 10% од укупне вредности уговора без ПДВ  по партији. Уз меницу мора бити достављена и копија картона депонованих потписа који је издат од стране пословне банке који понуђач наводи у меничном овлашћењу.
               Рок важења менице мора бити најмање 20 дана дуже од истека од периода на који је закључен Уговор, по партији.
              Наручилац ће уновчити меницу за добро извршење посла у случају да понуђач не буде извршавао своје уговорне обавезе у роковима и на начин предвиђен уговором.

21. Накнада за коришћење патената
Накнаду за коришћење патената, као и одговорност за повреду заштићених права интелектуалне својине трећих лица сноси понуђач.
             
22. Заштита права понуђача
Захтев за заштиту права може се поднети у току целог поступка јавне набавке, против сваке радње, осим ако Законом није другачије одређено.
Захтев за заштиту права може да поднесе понуђач, односно заинтересовано лице, који има интерес за доделу уговора, у конкретном поступку јавне набавке и који је претрпео или би могао да претрпи штету због поступања Наручиоца противно одредбама Закона.
Захтев за заштиту права се подноси Наручиоцу непосредно, поштом на адресу  23270 Меленци, ул. Бања Русанда бб препоручено са повратницом, на e-mail nabavka@banjarusanda.rs, са назнаком „Захтев за заштиту права јн. бр. 02/2020, партија/е бр._________“. 
Копија захтева за заштиту права подносилац истовремено доставља Републичкој комисији за заштиту права у поступцима јавних набавки, на адресу: 11000 Београд, Немањина 22-26.
Захтев за заштиту права садржи:
1) назив и адресу подносиоца захтева и лице за контакт; 
2) назив и адресу наручиоца; 
3) податке о јавној набавци која је предмет захтева, односно о одлуци наручиоца; 
4) повреде прописа којима се уређује поступак јавне набавке; 
5) чињенице и доказе којима се повреде доказују; 
6) потврду о уплати таксе из члана 156. Закона; 
7) потпис подносиоца. 
Захтев за заштиту права којим се оспорава врста поступка, садржина позива за подношење понуда или конкурсне документације сматраће се благовременим ако је примљен од стране Наручиоца најкасније три дана пре истека рока за подношење понуда, без обзира на начин достављања и уколико је подносилац захтева у складу са чланом 63. став 2. Закона указао Наручиоцу на евентуалне недостатке и неправилности, а Наручилац исте није отклонио.
Захтев за заштиту права којим се оспоравају радње које Наручилац предузме пре истека рока за подношење понуда, а након истека рока из претходног става, сматраће се благовременим уколико је поднет најкасније до истека рока за подношење понуда. 
После доношења одлуке о додели уговора и одлуке о обустави поступка, рок за подношење захтева за заштиту права је пет дана од дана објављивања одлуке на Порталу јавних набавки.	
Захтев за заштиту права не задржава даље активности Наручиоца у поступку јавне набавке у складу са одредбама члана 150. Закона. 
Наручилац објављује обавештење о поднетом захтеву за заштиту права на Порталу јавних набавки и на својој интернет страници најкасније у року од два дана од дана пријема захтева за заштиту права, које садржи податке из Прилога 3Љ Закона.
Наручилац може да одлучи да заустави даље активности у случају подношења захтева за заштиту права, при чему је тад дужан да у обавештењу о поднетом захтеву за заштиту права наведе да зауставља даље активности у поступку јавне набавке.
Подносилац захтева за заштиту права дужан је да на рачун буџета Републике Србије (број рачуна: 840-30678845-06, шифра плаћања 153 или 253, позив на број 02/2020  , сврха: ЗЗП, Специјална болница за рехабилитацију «Русанда», јн. бр. 02/2020, партија/е бр._________, корисник: буџет Републике Србије) уплати таксу у износу од 60.000,00 динара.
Упутство о уплати таксе је јавно доступно на сајту Републичке комисије за заштиту права у поступцима јавних набавки: http://www.kjn.gov.rs/ci/uputstvo-o-uplati-republicke-administrativne-takse.html


23. Обавештење о закључењу уговора
	Наручилац је дужан да уговор о јавној набавци достави понуђачу којем је уговор додељен у року од осам дана од дана протека рока за подношење захтева за заштиту права.
Ако понуђач чија је понуда изабрана као најповољнија одбије да потпише уговор или не потпише уговор у наведеном року, Наручилац ће одлучити да ли ће уговор о јавној набавци закључити са првим следећим најповољнијим понуђачем.
	У случају испуњености услова из члана 112. став 2. тачка 5. Закона изабрани понуђач ће бити позван да приступи закључењу уговора пре истека рока за подношење захтева за заштиту права.

24. Измене током трајања уговора
Наручилац може након закључења уговора о јавној набавци без спровођења поступка јавне набавке повећати обим предмета набавке у складу са чланом 115. став 1. Закона о јавним набавкама.
У наведеном случају Наручилац ће донети Одлуку о измени уговора која садржи податке у складу са Прилогом 3Л Закона и у року од три дана од дана доношења исту објавити на Порталу јавних набавки, као и доставити извештај Управи за јавне набавке и Државној ревизорској институцији.                                           
             

	


6. КРИТЕРИЈУМ ЗА ДОДЕЛУ УГОВОРА


Одлука о додели уговора биће донета применом критеријума “Економски најповољнија понуда”, по партијама.


ПАРТИЈА 1 - услуге фиксне телефоније

Приликом оцењивања понуда, заокруживање остварених пондера ће се вршити на другу децималу.

Понуђене цене могу бити приказане највише са две децимале и не могу бити ниже од 0,01 динара без ПДВ. 

Оцена сваке понуде врши се тако што се понуда са најнижом ценом вреднује са максималним бројем пондера предвиђених за дати елемент критеријума. Остале понуде добијају број пондера по формули. 

	РБ
	ЕЛЕМЕНТИ КРИТЕРИЈУМА
	ПОНДЕР

	1
	Цена месечне претплате по телефонској линији
	50

	2
	Цена минута разговора у оквиру мрежне групе са префиксом 023 (локални позиви)
	10

	3
	.       Цена минута разговора у националној фиксној телефонији изван мрежне групе са префиксом 023 (међуградски позиви)
	20

	4
	Цена минута разговора према мобилним мрежама
	20



[bookmark: _Hlk42258314]1. 	Цена месечне претплате по телефонској линији: максимално 50 пондера
Обрачун пондера се врши по формули:

Најнижа понуђена цена  х 50
                           Цена понуде која се рангира 

2.        Цена минута разговора у оквиру мрежне групе са префиксом 023 (локални позиви) 10 пондера
           Обрачун пондера се врши по формули:

Најнижа понуђена цена  х 10
                          Цена понуде која се рангира

3.       Цена минута разговора у националној фиксној телефонији изван мрежне групе са префиксом  023 (међуградски позиви): 20 пондера 
          Обрачун пондера се врши по формули:

Најнижа понуђена цена х 20
                          Цена понуде која се рангира 

4.       Цена минута разговора према мобилним мрежама: 20 пондера 
          Обрачун пондера се врши по формули:

Најнижа понуђена цена х 20 
                          Цена понуде која се рангира 
 
------------------------------------------------------------------------------------------------------------ 
                      Максималан број пондера укупно: 100 пондера
	

ЕЛЕМЕНТИ КРИТЕРИЈУМА НА ОСНОВУ КОЈИХ ЋЕ НАРУЧИЛАЦ ИЗВРШИТИ ДОДЕЛУ УГОВОРА У СИТУАЦИЈИ КАДА ПОСТОЈЕ ДВЕ ИЛИ ВИШЕ ПОНУДА СА ЈЕДНАКИМ БРОЈЕМ ПОНДЕРА 

Ако након извршеног рангирања, две или више понуда имају исти број пондера, који је и највећи, биће изабрана понуда понуђача који је остварио већи број пондера по елементу критеријума Цена месечне претплате по телефонској линији. Ако и у том случају буде више понуда са истим бројем пондера, биће изабрана понуда понуђача који је остварио већи број пондера по елементу критеријума Цена минута разговора према мобилним мрежама, па затим већи број пондера по елементу критеријума Цена минута разговора у националној фиксној телефонији изван мрежне групе са префиксом 023 (међуградски позиви).
У случају да понуде два или више понуђача имају исти укупан највећи број пондера и исти број пондера по наведеним елементима критеријума из претходног става, Наручилац уговор доделити понуђачу који буде извучен путем жреба. 
Наручилац ће писмено обавестити све понуђаче који су поднели понуде за дату партију о датуму када ће се одржати извлачење путем жреба. 
Жребом ће бити обухваћене само оне понуде које имају једнак укупан број пондера и исти број пондера по наведеним елементима критеријума.
Извлачење путем жреба Наручилац ће извршити јавно, у присуству понуђача, и то тако што ће називе понуђача исписати на одвојеним папирима који су исте величине и боје, те ће све те папире ставити у провидну кутију одакле ће извући само један папир.
Понуђачу чији назив буде на извученом папиру ће бити додељен уговор. Наручилац ће сачинити и доставити записник о спроведеном извлачењу путем жреба.


ПАРТИЈА 2- услуге мобилне телефоније

Приликом оцењивања понуда, заокруживање остварених пондера ће се вршити на другу децималу.

Понуђене цене могу бити приказане највише са две децимале и не могу бити ниже од 0,01 динара без ПДВ. 

Оцена сваке понуде врши се тако што се понуда са најнижом ценом вреднује са максималним бројем пондера предвиђених за дати елемент критеријума. Остале понуде добијају број пондера по формули.

	РБ
	ЕЛЕМЕНТИ КРИТЕРИЈУМА
	ПОНДЕР

	1
	Минимална месечна загарантована потрошња 
	10

	2
	Износ месечне претплате по линији
	10

	3
	Цена минута саобраћаја  у мрежи понуђача, ван ВПН групе наручиоца
	25

	4
	Цена минута саобраћаја према осталим мобилним мрежама 
	25

	5
	Цена минута саобраћаја према фиксним мрежама
	10

	6
	Цена СМС поруке у земљи   
	10

	7
	 Цена интернет саобраћаја  по kB 
	10



1) Минимална месечна загарантована потрошња (ММП): максимално 10 пондера
Обрачун пондера се врши по формули:
Најнижа понуђена ММП  x 10/ММП понуђача која се пондерише

2) Износ месечне претплате по линији: максимално 10 пондера
Обрачун пондера се врши по формули:
Најнижа понуђена претплата *10/претплата понуђача која се пондерише

3) Цена минута саобраћаја у мрежи понуђача, ван ВПН групе: максимално 25 пондера
Обрачун пондера се врши по формули:
Најнижа понуђена цена x 25/цена понуђача која се пондерише

4) Цена минута саобраћаја према осталим мобилним мрежама: максимално 25 пондера
Обрачун пондера се врши по формули:
Најнижа понуђена цена x 25/цена понуђача која се пондерише

5) Цена минута саобраћаја према фиксним мрежама: максимално 10 пондера
Обрачун пондера се врши по формули:
Најнижа понуђена цена  x 10/цена понуђача која се пондерише

6) Цена СМС поруке у земљи: максимално 10 пондера
Обрачун пондера се врши по формули:
Најнижа понуђена цена  x 10/цена понуђача која се пондерише

7) Цена интернет саобраћаја по КБ: максимално 10 пондера
Обрачун пондера се врши по формули:
Најнижа понуђена цена *10/цена понуђача која се пондерише

------------------------------------------------------------------------------------------------------------
Максималан број пондера укупно – 100 пондера

ЕЛЕМЕНТИ КРИТЕРИЈУМА НА ОСНОВУ КОЈИХ ЋЕ НАРУЧИЛАЦ ИЗВРШИТИ ДОДЕЛУ УГОВОРА У СИТУАЦИЈИ КАДА ПОСТОЈЕ ДВЕ ИЛИ ВИШЕ ПОНУДА СА ЈЕДНАКИМ БРОЈЕМ ПОНДЕРА 
Уколико након извршеног рангирања, две или више понуда имају исти број пондера, који је и највећи биће изабрана понуда понуђача који је остварио већи број пондера по елементу критеријума Цена минута саобраћаја према осталим мобилним мрежама. Ако и у том случају буде више понуда са истим бројем пондера, биће изабрана понуда понуђача који је остварио већи број пондера по елементу критеријума Цена минута саобраћаја у мрежи понуђача ван ВПН групе, па затим већи број пондера по елементу критеријума Месечна претплата по линији, па онда већи број пондера по елементу критеријума Цена СМС поруке у земљи.
У случају да понуде два или више понуђача имају исти укупан највећи број пондера и исти број пондера по наведеним елементима критеријума из претходних ставова, Наручилац уговор доделити понуђачу који буде извучен путем жреба. 
Наручилац ће писмено обавестити све понуђаче који су поднели понуде за дату партију о датуму када ће се одржати извлачење путем жреба. 
Жребом ће бити обухваћене само оне понуде које имају једнак укупан број пондера и исти број пондера по наведеним елементима критеријума.
Извлачење путем жреба Наручилац ће извршити јавно, у присуству понуђача, и то тако што ће називе понуђача исписати на одвојеним папирима који су исте величине и боје, те ће све те папире ставити у провидну кутију одакле ће извући само један папир.
Понуђачу чији назив буде на извученом папиру ће бити додељен уговор. Наручилац ће сачинити и доставити записник о спроведеном извлачењу путем жреба.


7. ОБРАСЦИ ПОНУДЕ СА СТРУКТУРОМ ЦЕНЕ
                                                   образац 7/1 


Образац понуде са структуром цене

На основу позива за подношење понуда у поступку јавне набавке мале вредности бр. 02/2020,  достављамо вам  понуду број ____________ за набавку услуга фиксне телефоније из Партије 1 за Специјалну болницу за рехабилитацију „Русанда“   

Партија 1 – Услуга фиксне телефоније

Понуду дајемо (заокружити) :		

а) самостално 	     
б) заједничка понуда (група понуђача) 
ц) са подизвођачем		


	Ред.   бр
	ОПИС
	Јединична вредност                    без ПДВ-а
	Јединична вредност                   са ПДВ-ом

	1. 
	Цена месечне претплате по телефонској линији
	
	

	2. 
	Цена минута разговора у оквиру мрежне групе са префиксом 023 (локални позиви)
	
	

	3. 
	Цена минута разговора у националној фиксној телефонији изван мрежне групе са префиксом 023 (међуградски позиви) 
	
	

	4. 
	Цена минута разговора према мобилним мрежама
	
	



                           
Услови и начин плаћања:  __________________________________________________________
                                                 (рок плаћања не може бити краћи од 60 дана од дана службеног пријема исправног рачуна)

Рок извршења услуга: ____________________________________________________
                                         (не може бити дуже од  седам дана од дана потписивања уговора)

Важност понуде :  ___________________________________________________
                                                  (важност понуде неможе бити краћа од  90 дана од дана отварања понуде ) 

Сервисна подршка: расположива 24 сата/7 дана у недељи, а период отклањања застоја је максимално 24 сата радним данима (подразумева према потреби долазак овлашћених особа на месту инцидента, а почетак решавања застоја мора бити у року од 1 сата од телефонског позива (у случају on-line подршке) или 3 сата (у случају on-site подршке).
			
    
  Датум                                                                 Потпис овлашћеног лица понуђача

 _______________                                                              _____________________        


                                                   

образац 7/2 


Образац понуде са структуром цене

На основу позива за подношење понуда у поступку јавне набавке мале вредности бр. 02/2020,  достављамо вам  понуду број ____________ за набавку услуга мобилне телефоније из Партије 2 за Специјалну болницу за рехабилитацију „Русанда“   

Партија 2 – услуге мобилне телефоније

Понуду дајемо (заокружити) :		

а) самостално 	     
б) заједничка понуда (група понуђача) 
ц) са подизвођачем


	Ред.бр.
	Опис
	Јединична вредност                    без ПДВ-а
	Јединична вредност                   са ПДВ-ом

	1
	Минимална месечна загарантована потрошња
	
	

	2
	Износ месечне претплате по линији
	
	

	3
	Цена минута разговора у мрежи понуђача, ван ВПН групе наручиоца
	
	

	4
	Цена минута саобраћаја према осталим мобилним мрежама
	
	

	5
	Цена минута саобраћаја према фиксним мрежама
	
	

	6
	Цена СМС поруке у земљи 
	
	

	7
	Цена интернет саобраћаја по КБ  
	
	



Буџет за  набавку мобилних апарата по ценама из званичног ценовника оператера у износу од ________________________ динара. 

Услови и начин плаћања:  __________________________________________________________
                                                 (рок плаћања не може бити краћи од 60 дана од дана службеног пријема исправног рачуна)

Рок извршења услуга: ____________________________________________________
                                         (не може бити дуже од  седам дана од дана потписивања уговора)

Важност понуде :  ___________________________________________________
                                                  (важност понуде неможе бити краћа од  90 дана од дана отварања понуде ) 

Кориснички сервис од 24 часа свакодневно.
Могућност замене корисничке картице у року до 48 сати.



  Датум                                                                 Потпис овлашћеног лица понуђача

 _______________                                                              _____________________        




ПРИЛОГ  7.А.

ПОДАЦИ О ПОНУЂАЧУ


Назив понуђача: 
___________________________________________________________________________
___________________________________________________________________________
Адреса понуђача: ____________________________________________________________
Лице за контакт: _____________________________________________________________
Електронска адреса лица за контакт:  ___________________________________________
Телефон: ___________________________________________________________________
Телефакс: ___________________________________________________________________
Порески број понуђача (ПИБ): _________________________________________________
Матични број понуђача: ______________________________________________________
Обвезник ПДВ-а :                 ДА       НЕ       (заокружити)
Број текућег рачуна: __________________________________________________________
Лице овлашћено за потписивање уговора: __________________________________________










                                                                              Потпис овлашћеног лица понуђача

                                                                                               _____________________        


                                                                                                              














                                                                                                  

ПРИЛОГ  7.Б.



ПОДАЦИ О ПОНУЂАЧУ КОЈИ ЈЕ УЧЕСНИК У ЗАЈЕДНИЧКОЈ ПОНУДИ

Назив понуђача: 
_________________________________________________________________________________
_________________________________________________________________________________
Адреса понуђача: __________________________________________________________________
Лице за контакт: ___________________________________________________________________
Електронска адреса лица за контакт:  __________________________________________________
Телефон: _________________________________________________________________________
Телефакс: ________________________________________________________________________
Порески број понуђача (ПИБ): _______________________________________________________
Матични број понуђача: ____________________________________________________________
Обвезник ПДВ-а :                 ДА       НЕ       (заокружити)
Број текућег рачуна: __________________________________________________________________
Лице овлашћено за подношење понуде и потписивање уговора:______________________________ 
Део уговора који извршава: __________________________________________________________

_________________________________________________________________________________


Напомена: Образац попуњавају само они понуђачи који подносе заједничку понуду-група понуђача, у којем случају је потребно да се образац копира у довољном броју примерака, да се попуни и достави за сваког понуђача који је учесник у заједничкој понуди-групи понуђача
                   







                                                                                 Потпис овлашћеног лица понуђача

                                                                                               _____________________        
                                                                                                           











ПРИЛОГ  7.В.

ПОДАЦИ О ПОДИЗВОЂАЧУ


Назив подизвођача: 
______________________________________________________________________________
______________________________________________________________________________
Адреса подизвођача: ____________________________________________________________
Лице за контакт: _______________________________________________________________
Електронска адреса лица за контакт:  ______________________________________________
Телефон: _____________________________________________________________________
Телефакс: _____________________________________________________________________
Порески број подизвођача (ПИБ): _________________________________________________
Матични број подизвођача: ______________________________________________________
Обвезник ПДВ-а :                 ДА       НЕ       (заокружити)
 Број текућег рачуна: __________________________________________________________
Лице овлашћено за потписивање уговора: __________________________________________


У укупној вредности понуде подизвођач ______________________________________________
					      	(пословно име подизвођача)

Учествује у _______________________________________________________________________
			навести у чему се састоји учествовање подизвођача (врста послова)

износи _______________________ % вредности понуде или  _______________________без пдв-а


Напомена: Образац попуњавају само они понуђачи који понуду подносе са подизвођачем.  Уколико понуђач наступа са већим бројем подизвођача овај образац фотокопирати, попунити за сваког подизвођача.
                   





                                                                                 Потпис овлашћеног лица понуђача

                                                                                               _____________________                                                                                                                            









8. МОДЕЛИ УГОВОРА


СПЕЦИЈАЛНА БОЛНИЦА                                                               МОДЕЛ УГОВОРА ЗА ПАРТИЈУ 1
ЗА РЕХАБИЛИТАЦИЈУ          
«РУСАНДА»  МЕЛЕНЦИ                                                                                           
Број: 
Датум: 

	На основу одредаба Закона о јавним набавкама  ("Сл. Гласник РС", 124/12, 14/15 и  68/15), по спроведеном поступку јавне набавке мале вредности, ЈНМВ бр.02/2020, дана  ____________ године, закључује се следећи


УГОВОР
о набавци услуга фиксне телефоније

	Закључен између:

1. Специјалне болнице за рехабилитацију «Русанда»  из Меленаца, ул. Бања Русанда бб, коју заступа _____________________________________  (у даљем тексту: наручилац), матични број: 08062650, порески идентификациони број: 101161576, ПДВ: 128419505     
и
2. ___________________________________________________________ са седиштем у ____________________________________ ул. ____________________ бр. ___, кога заступа ____________________ у (даљем тексту: пружалац услуга), матични број: _____________, порески идентификациони број : _______________________.

чланови групе/подизвођачи: _____________________________________________________
________________________________________________________________________

Заједнички назив за стране учеснице у овом правном послу је: уговорне стране


Члан 1.
Уговорне стране констатују:
	- да је купац, на основу члана 39, 52. став 1. 61. и  68. Закона о јавним набавкама („Сл. гласник РС“ број: 124/12, 14/15 и 68/15) а на основу позива за подношење понуда за набавку услуга фиксне и мобилне телефоније, објављеног на Порталу УЈН, интернет страници купца и порталу службених гласила, спровео поступак јавне набавке мале вредности услуга.
	- да је пружалац услуга __________ године доставио понуду за Партију 1 – услуге фиксне телефоније, број: __________ од __________, која се налази у прилогу уговора и саставни је део овог уговора.  
- да је на основу закљученог Споразума групе понуђача бр. ________________ од ______________ године,  поднетог у понуди пружаоца услуга ради учешћа у поступку јавне набавке  услуга фиксне и мобилне телефоније – Партија 1, за носиоца посла одређен  __________________________________________  из  ___________________________________ ул. ___________________________________бр. ________ ПИБ ______________________ матични број _________.
- да пружалац услуга део набавке, која је предмет овог уговора поверава подизвођачу _____________________________________ ПИБ: _____________________ матични број: _________________________ а која чини ____________ %  од вредности понуде 
	- да понуда пружаоца услуга у потпуности одговара спецификацијама из конкурсне документације, које се налазе у прилогу уговора и саставни су део овог уговора;
	- да је наручиалац у складу са одредбама Закона о јавним набавкама , на основу понуде пружаоца услуга и одлуке о додели уговора бр. ______ од ___________ године изабрао пружаоца услуга за извршење услуга из Партије 1.
	

Члан 2.
	Предмет овог уговора је набавка услуга фиксне телефоније, у свему према спецификацији - опису услуге фиксне телефоније наведених у понуди пружаоца услуга, која чини саставни део овог уговора. 
	Услуга фиксне телефоније се односи на 
· 21 фиксни телефонски прикључак који су повезани у једну виртуелну централу, од којих су 2 прикључка секретарски прикључци са припадајућим телефонским апаратима. 
· Говорни аутомат са најмање 10 различитих говорних порука, инсталиран на посебном (22.) телефонском прикључку.
· Најмање 3 (а по потреби и више) налога за приступ администраторском Web-portalu без накнаде.

Члан 3.
Пружалац услуга се обавезује да ће за потребе Наручиоца услуге из члана 1. овог уговора извршити у свему сагласно Понуди и одредбама овог уговора, као и да ће предметне услуге обављати стручно и квалитетно, придржавајући се стандарда, прописа и правила струке који важе за ту врсту услуге, као и добрих пословних обичаја са следећим карактеристикама:
Цене појединачних услуга наведене су у понуди пружаоца услуга бр. ______________ од __.__.2020. године која чини саставни део овога Уговора.
Услуга се мора пружити ангажовањем опреме пружаоца услуга, који је дужан да опрему инсталира, конфигурише и одржава у исправном стању у току трајања уговорних обавеза по овом уговору.

Члан 4.
Пружалац услуга ће месечно испостављати рачун за извршене услуге у претходном месецу са обрачунатим ПДВ-ом.
	Наручилац ће плаћања вршити у року до 60 дана од дана службеног пријема исправног рачуна за извршене услуге у претходном месецу.
Плаћање се врши уплатом на рачун пружаоца услуга.

Члан 5. 
Уговорне стране су сагласне да ће пружалац услуга извршити услуге из члана 1. овог уговора према роковима дефинисаним у прихваћеној понуди пружаоца услуга.

Члан 6.
Пружалац услуга се нарочито обавезује да у вршењу послова на пружању предметних услуга у свему поступа у складу са одредбама чланова 124-130 Закона о електронским комуникацијама („Сл. гласник РС”, бр. 44/2010 и 60/2013–одлука УС), а који се односе на безбедност и интегритет јавних комуникационих мрежа и услуга и тајност електронских комуникација, законитог пресретања и задржавања података.
Пружалац услуга се обавезује да Наручиоца благовремено обавештава о свим захтевима и променама битним за реализацију уговорних обавеза.
Пружалац услуга се обавезује да одреди лице за надзор над извршењем услуга дефинисане Уговором, које ће имати следећа задужења:
· комуникација и сарадња са овлашћеним представницима Наручиоца; 
· праћење квалитета услуге; 
· праћење оперативне и финансијске реализације Уговора; 
· припрема и овера Записника о извршеним услугама по извршењу Уговора.

Члан 7.
Наручилац може поднети приговор на износ фактуре у року од 30 дана од дана доспећа рачуна за услуге а може поднети и приговор на квалитет услуге у року од 30 дана од дана извршења услуга. 
Пружалац услуга је дужан да у року од 15 дана од дана пријема приговора достави Наручиоцу услуга образложени писани одговор, којим се изјашњава о приговору. 
Приговор се може поднети у писаној форми електронским путем или путем поште. 
Пружалац услуга се обавезује да ће на позив Наручиоца одмах, или у најкраћем могућем року отклонити уочене недостатке у извршеној услузи. У противном Наручилац задржава право да раскине Уговор. 
Уколико Наручилац није задовољан начином на који је приговор решен,Наручилац, поред осталих права које има у складу са законом, може да се у року од 15 дана по пријему одговора Пружаоца услуга, односно од истека рока за достављаље одговора, обрати Републичкој агенцији за електронске комуникације у смислу важећег Закона о заштити потрошача. 

Члан 8.
Уговорне стране су сагласне да се цена услуга фикснее телефоније утврђује на основу дате понуде пружаоца услуга бр. _________    од дана _________.2020. године, према следећој спецификацији услуга и ценама:

	· Цена месечне претплате по телефонској линији _________________ динара без ПДВ-а


	· Цена минута разговора у оквиру мрежне групе са префиксом 023 (локални позиви) _________________ динара без ПДВ-а


	· Цена минута разговора у националној фиксној телефонији изван мрежне групе са префиксом 023 (међуградски позиви) _________________ динара без ПДВ-а


	· Цена минута разговора према мобилним мрежама _________________ динара без ПДВ-а




Цене из понуде пружаоца услуга су фиксне и неће се мењати у току трајања овог уговора. 
Укупна вредност уговора је лимитирана до износа процењене вредности ЈН бр. 02/2020 и утврђује се у укупном износу од  300.000,00 динара без ПДВ-а, односно 360.000,00 динара са ПДВ-ом. 
Обавезе које доспевају у наредној буџетској години могу бити реализоване највише до износа средстава која ће им за ту намену бити одобрена у тој буџетској години.
Уговорне стране су сагласне да ће укупна вредност Уговора за фиксну телефонију за период до 12 месеци, почев од дана закључења овога уговора бити одређена према стварно реализованом саобраћају, а највише до износа од 300.000,00 динара без пдв-а, 360.000,00 динара са пдв-ом, а по јединичним ценама пружаоца услуга које обрачунава у складу са достављеном понудом и горе наведеном спецификацијом.
Уговорне стране сагласно утврђују да укупна цена услуга на бази јединичних цена из понуде и стварне укупне годишње потрошње, за период важења овог Уговора, не сме прећи процењени износ из става 3. овог члана.
Месечни износи рачуна ће се обрачунавати према стварно оствареном саобраћају у складу са ценама које су исказане у понуди пружаоца усуга и прихваћеним ценовником из понуде пружаоца услуга за остале услуге. 

Члан 9.
Уговорне стране су сагласне да је наручилац обавезан да пружаоцу услуге изврши плаћање пружених услуга само уколико су те услуге пружене на начин и под условима дефинисаним у понуди и одредбама овог уговора.
Пружалац услуга у потпуности одговара наручиоцу за извршење уговорених обавеза, те и за део услуге извршен од стране подизвођача, као да их је сам извршио (уколико постоје подизвођачи).
Пружалац услуга у потпуности одговара наручиоцу за квалитет уговорених услуга, те и за потпуну покривеност сигналом. 
Чланови групе (уколико постоји група) неограничено солидарно одговарају Наручиоцу за извршење уговорених обавеза.

Члан 10.
Пружалац услуга се обавезује да истовремено са потписивањем Уговора, а најкасније у року од 5 дана од дана обостраног потписивања овог уговора, наручиоцу достави бланко сопствену меницу са клаузулом „без протеста“, која мора бити евидентирана у Регистру меница и овлашћења Народне банке Србије. Меница мора бити оверена печатом и потписана од стране лица овлашћеног за заступање, а уз исту мора бити достављено попуњено и оверено менично овлашћење – писмо, са назначеним износом од 10% од укупне вредности Уговора без ПДВ-а. Уз меницу мора бити достављена копија картона депонованих потписа који је издат од стране пословне банке коју Пружалац услуга наводи у меничном овлашћењу – писму, са роком трајања 20 дана након истека важења Уговора - у корист наручиоца и потврду о регистрацији менице.
У случају да Пружалац услуга не достави меницу на начин и под условима из претходног става, овај уговор ће се сматрати неважећим.
У случају промене лица овлашћених за заступање, менично овлашћење остаје на снази.
По извршењу свих уговорених обавеза Пружалаца услуга меница ће бити враћена. 

Члан 11.
Уговорне стране су сагласне да овај уговор и податке садржане у њему сматрају поверљивим.
Пружалац услуга се обавезује да неће саопштавати, преносити и објављивати, податке до којих је дошао или у које је, на било који начин, извршио увид приликом вршења услуга по основу овог Уговора, као и да ће те податке сматрати поверљивим и чувати као пословну тајну.
Пружалац услуга се обавезује да ће напред наведене податке чувати као пословну тајну и након завршетка овог уговора.
Објављивање података из предходног става овог члана може се вршити искључиво након писаног одобрења наручиоца. 
Пружалац услуга ће благовремено обавестити наручиоца у писаној форми о објављивању података чије јавно саопштавање представља обавезу прописану законом и подзаконским актима. 

Члан 12.
Овај уговор је ништаван уколико се утврди да је закључен супротно одредбама Закона о јавним набавкама („Службени гласник РС”, број 124/2012, 14/15 и 68/15) о спречавању корупције и сукоба интереса. 

Члан 13.
Измене и допуне овог Уговора могу се вршити закључивањем анекса у писаној форми, уз сагласност Уговорних страна, у складу са законом.
Наручилац може након закључења овог уговора без спровођења поступка јавне набавке повећати обим предмета набавке у складу са чланом 115. став 1. Закона о јавним набавкама.
У наведеном случају Наручилац ће донети Одлуку о измени уговора која садржи податке у складу са Прилогом 3Л Закона и у року од три дана од дана доношења исту објавити на Порталу јавних набавки, као и доставити извештај Управи за јавне набавке и Државној ревизорској институцији.                                           

Члан 14.
Свака Уговорна страна има право једностраног раскида овог уговора, у складу са Законом, при чему једнострани раскид Уговора мора бити образложен и учињен у писаној форми, а отказни рок износи тридесет (30) дана.
Уговорне стране утврђују да је једнострани раскид Уговора из става 1. овог члана могућ само уколико је страна која једнострано раскида Уговор у потпуности испунила своје обавезе по основу овог Уговора, настале до дана раскида Уговора, о чему потписује изјаву коју доставља заједно са обавештењем о раскиду из става 1. овог члана.
Свака говорна страна има право да једнострано раскине Уговор у свако доба и без отказног рока, ако друга уговорна страна не извршава обавезе на уговорени начин и у уговореним роковима, а које неправилности не отклони ни у року од 10 дана од дана пријема писменог упозорења друге уговорне стране.
Уколико се уговорне стране сагласе да је престала сврха због које је предметни Уговор закључен и констатују да су за време трајања овог уговора наступиле такве промењене околности због којих је неоправдано да овај уговор и даље буде на снази, уговорне стране могу да споразумно раскину овај уговор. 
Ако је наручилац због закашњења пружаоца услуга у реализацији предмета овог уговора претрпео одређену штету, наручилац може захтевати накнаду штете, односно пун износ претрпљене штете.

Члан 15.
Вишом силом се сматрају догађаји и околности које ометају, спречавају или онемогућавају вршење Уговорених обавеза, а по својој природи су такве да на њих уговорне стране не могу да утичу како би њихово дејство отклонили, умањили или укинули.
Пружалац услуга се не може позивати на ванредне околности које су настале пре или по истеку предвиђеног рока за реализацију уговорних обавеза.

Члан 16. 
Овај Уговор производи правно дејство у периоду до 12 месеци, почев од __.__.2020.године као дана закључења истог (као дана преноса бројева у мрежу пружаоца услуга као новог оператера у случају промене оператера), уз напомену да обавезе уговорних страна могу престати и пре истека наведеног временског периода уколико уговор буде у потпуности финансијски реализован .
Након истека уговореног периода уговор се аутоматски продужава, под условом да уговор није у потпуности финансијски реализован и под условом да једна од уговорних страна није писаним путем обавестила другу страну да не жели да се продужи трајање овог уговора, најкасније месец дана пре истека трајања периода на који је овај уговор закључен. 
У случају из став 4. овог уговора, Уговор се може продужити до завршетка новог поступка набавке, али и у овом случају не дуже од потпуне финансијске реализације.

Члан 17.
На сва питања која нису посебно регулисана овим уговором примењиваће се важећи Закон о облигационим односима и други релевантни прописи из ове области. 

Члан 18.
Уговорне стране су се споразумеле да ће све спорове који настану поводом овог Уговора покушати да реше споразмуно, а у случају неуспешног споразумног решавања спора, Уговорне стране уговарају надлежност Привредног суда у Зрењанину.
Овај уговор је сачињен у 6 (шест) истоветних примерака , по 3 (три) за сваку уговорну страну.


Пружалац услуга                                                                          Наручилац

      ______________                                                                   _________________
                                                







СПЕЦИЈАЛНА БОЛНИЦА                                                               МОДЕЛ УГОВОРА ЗА ПАРТИЈУ 2
ЗА РЕХАБИЛИТАЦИЈУ          
«РУСАНДА»  МЕЛЕНЦИ                                                                                           
Број: 
Датум: 


	
На основу одредаба Закона о јавним набавкама  ("Сл. Гласник РС", 124/12, 14/15 и 68/15), по спроведеном поступку јавне набавке мале вредности, ЈНМВ бр02/2020, дана  ____________ године, закључује се следећи

У Г О В О Р
о набавци услуга мобилне телефоније
 
Закључен између :
1. Специјална болница за рехабилитацију «Русанда»  из Меленаца, ул. Бања Русанда бб, коју заступа __________________________________ (у даљем тексту: наручилац), матични број: 08062650, порески идентификациони број: 101161576 
       и
2. __________________________________ са седиштем у __________________, ул. ________________________________ бр._______, кога заступа _____________________________ (у даљем тексту: пружалац услуга), матични број : _______________________,  порески идентификациони број: ________________.

чланови групе/подизвођачи: _____________________________________________________
________________________________________________________________________

Заједнички назив за стране учеснице у овом правном послу је: уговорне стране.


Члан 1.
Уговорне стране констатују:
	- да је наручилац, на основу члана 39, 52. став 1. 61. и 68. Закона о јавним набавкама („Сл. гласник РС“ број: 124/12, 14/15 и 68/15) а на основу позива за подношење понуда за набавку услуга фиксне и мобилне телефоније, објављеног на Порталу УЈН, интернет страници купца и порталу службених гласила, спровео поступак јавне набавке мале вредности.
	- да је пружалац услуга __________ године доставио понуду за Партију 2 – услуге мобилне телефоније, број: __________ од __________, која се налази у прилогу уговора и саставни је део овог уговора.  
- да је на основу закљученог Споразума групе понуђача бр. ________________ од ______________ године,  поднетог у понуди пружаоца услуг ради учешћа у поступку јавне набавке  за набавку услуга мобилне телефоније – Партија 2, за носиоца посла одређен  __________________________________________  из  ___________________________________ ул. ___________________________________бр. ________ ПИБ ______________________ матични број _________.
- да пружалац услуга део набавке, која је предмет овог уговора поверава подизвођачу _____________________________________ ПИБ: _____________________ матични број: _________________________ а која чини ____________ %  од вредности понуде	
	- да понуда пружаоца услуга у потпуности одговара спецификацијама из конкурсне документације, које се налазе у прилогу уговора и саставни су део овог уговора;
	- да је наручилац у складу са одредбама Закона о јавним набавкама , на основу понуде пружаоца услуга и одлуке о додели уговора бр. ______ од ___________ године изабрао пружаоца услуга за извршење услуга из Партије 2.

   
Члан 2.
	Предмет овог уговора је набавка услуга мобилне телефоније, у свему према спецификацији - опису услуге мобилне телефоније наведених у понуди пружаоца услуга, која чини саставни део овог уговора. 
	Услуга мобилне телефоније се односи на 75 претплатничких бројева, уз могућност да се број претплатника повећа или смањи за максимално 15%. 

Члан 3.
Пружалац услуга се обавезује да ће за потребе Наручиоца услуге из члана 1. овог уговора извршити у свему сагласно Понуди и одредбама овог уговора, као и да ће предметне услуге обављати стручно и квалитетно, придржавајући се стандарда, прописа и правила струке који важе за ту врсту услуге, као и добрих пословних обичаја са следећим карактеристикама:
Цене појединачних услуга наведене су у понуди пружаоца услуга бр. ______________ од __.__.2020. године која чини саставни део овога Уговора.
Буџет за набавку мобилних апарата,  по бенефицираним ценама  износи 600.000,00  динара без ПДВ-а. 
Пружалац услуге се обавезује да испоручи мобилне телефоне, на основу опредељеног буџета из претходног става овог члана Уговора за време трајања уговора. Повластица подразумева да ће телефонски апарати купљени на основу буџета бити плаћени по бенефицираним ценама понуђача. 
Пружалац услуга се обавезује да приликом испоруке мобилних апарата наручиоцу преда и пратећи прибор и додатне уређаје по спецификацији произвођача и оргиналну каталошку и/или другу документацију, гаранцију, сертификате, упутство за употребу и одржавање, који морају бити предати у оргиналу и у преводу на српски језик.
Испорука и предаја наведених апарата врши се, у року од 36 часова од момента потврде апарата на стању од стране пружаоца услуга, упућеног путем поште , електронске поште или факсом.

Члан 4.
Пружалац услуга ће месечно испостављати рачун за извршене услуге у претходном месецу са обрачунатим ПДВ-ом.
	Наручилац ће плаћања вршити у року до 60 дана од дана службеног пријема исправног рачуна за извршене услуге у претходном месецу.
Плаћање се врши уплатом на рачун пружаоца услуга.

Члан 5. 
Уговорне стране су сагласне да ће пружалац услуга извршити услуге из члана 1. овог уговора према роковима дефинисаним у прихваћеној понуди пружаоца услуга.

Члан 6.
Пружалац услуга се нарочито обавезује да у вршењу послова на пружању предметних услуга у свему поступа у складу са одредбама чланова 124-130 Закона о електронским комуникацијама („Сл. гласник РС”, бр. 44/2010 и 60/2013–одлука УС), а који се односе на безбедност и интегритет јавних комуникационих мрежа и услуга и тајност електронских комуникација, законитог пресретања и задржавања података.
Пружалац услуга се обавезује да Наручиоца благовремено обавештава о свим захтевима и променама битним за реализацију Уговорних обавеза.
Пружалац услуга се обавезује да одреди лице за надзор над извршењем услуга дефинисане Уговором, које ће имати следећа задужења:
· комуникација и сарадња са овлашћеним представницима Наручиоца; 
· праћење квалитета услуге; 
· праћење оперативне и финансијске реализације Уговора; 
· припрема и овера Записника о примопредаји SIM картица; 
· припрема и овера Записника о примопредаји телефонских апарата; 
· припрема и овера Записника о извршеним услугама по извршењу Уговора.

Члан 7.
Наручилац може поднети приговор на износ фактуре у року од 30 дана од дана доспећа рачуна за услуге а може поднети и приговор на квалитет услуге у року од 30 дана од дана извршења услуга. 
Пружалац услуга је дужан да у року од 15 дана од дана пријема приговора достави Наручиоцу услуга образложени писани одговор, којим се изјашњава о приговору. 
Приговор се може поднети у писаној форми електронским путем или путем поште. 
Пружалац услуга се обавезује да ће на позив Наручиоца одмах, или у најкраћем могућем року отклонити уочене недостатке у извршеној услузи. У противном Наручилац задржава право да раскине Уговор. 
Уколико Наручилац није задовољан начином на који је приговор решен,Наручилац, поред осталих права које има у складу са законом, може да се у року од 15 дана по пријему одговора Пружаоца услуга, односно од истека рока за достављаље одговора, обрати Републичкој агенцији за електронске комуникације у смислу важећег Закона о заштити потрошача. 

Члан 8.
Уговорне стране су сагласне да се цена услуга мобилне телефоније утврђује на основу дате понуде пружаоца услуга бр. _________    од дана _____________.2020.године, према следећој спецификацији услуга и ценама:     
	· Минимална месечна загарантована потрошња _________________ динара без ПДВ-а


	· Износ месечне претплате по линији_____________________________динара без ПДВ-а


	· Цена минута саобраћаја у мрежи понуђача, ван ВПН групе наручиоца______________ динара без ПДВ-а


	· Цена минута саобраћаја према осталим мобилним мрежама________ динара без ПДВ-а



	· Цена минута саобраћаја према фиксним мрежама_________________ динара без ПДВ-а


	· Цена СМС поруке у земљи ______________________________ динара без ПДВ-а


	· Цена интернет саобраћаја по КБ ___________________________ динара без ПДВ-а
 


Цене из понуде пружаоца услуга су фиксне и неће се мењати у току трајања овог уговора. 
Укупна вредност уговора је лимитирана до износа процењене вредности ЈН бр. 02/2020 и утврђује се у укупном износу од  650.000,00 динара без ПДВ-а, односно 780.000,00  динара са ПДВ-ом. 
Обавезе које доспевају у наредној буџетској години могу бити реализоване највише до износа средстава која ће им за ту намену бити одобрена у тој буџетској години.
Уговорне стране су сагласне да ће укупна вредност уговора за мобилну телефонију за период до 12 месеци, почев од дана закључења овога уговора бити одређена према стварно реализованом саобраћају, а највише до износа од 650.000,00 динара без пдв-а, 780.000,00 динара са пдв-ом, а по јединичним ценама пружаоца услуга које обрачунава у складу са достављеном понудом и горе наведеном спецификацијом.
Уговорне стране сагласно утврђују да укупна цена услуга на бази јединичних цена из понуде и стварне укупне годишње потрошње, за период важења овог Уговора, не сме прећи процењени износ из става 3. овог члана.
За остале услуге које нису наведене у понуди пружаоца услуга, примењиваће се цене из званичног ценовника пружаоца услуга, достављеног у понуди пружаоца услуга, који је важећи у моменту подношења понуде и који ће се примењивати током целог периода важења овог уговора. 
Месечни износи рачуна ће се обрачунавати према стварно оствареном саобраћају у складу са ценама које су исказане у понуди пружаоца усуга и прихваћеним ценовником из понуде пружаоца услуга за остале услуге. 

Члан 9.
Уговорне стране су сагласне да је наручилац обавезан да пружаоцу услуге изврши плаћање пружених услуга само уколико су те услуге пружене на начин и под условима дефинисаним у понуди и одредбама овог уговора.
Пружалац услуга у потпуности одговара наручиоцу за извршење уговорених обавеза, те и за део услуге извршен од стране подизвођача, као да их је сам извршио (уколико постоје подизвођачи).
Пружалац услуга у потпуности одговара наручиоцу за квалитет уговорених услуга, те и за потпуну покривеност сигналом. 
Чланови групе (уколико постоји група) неограничено солидарно одговарају Наручиоцу за извршење уговорених обавеза.

Члан 10.
Пружалац услуга се обавезује да истовремено са потписивањем Уговора, а најкасније у року од 5 дана од дана обостраног потписивања овог уговора, Наручиоцу достави бланко сопствену меницу са клаузулом „без протеста“, која мора бити евидентирана у Регистру меница и овлашћења Народне банке Србије. Меница мора бити оверена печатом и потписана од стране лица овлашћеног за заступање, а уз исту мора бити достављено попуњено и оверено менично овлашћење – писмо, са назначеним износом од 10% од укупне вредности Уговора без ПДВ-а. Уз меницу мора бити достављена копија картона депонованих потписа који је издат од стране пословне банке коју Пружалац услуга наводи у меничном овлашћењу – писму, са роком трајања 20 дана након истека важења Уговора - у корист наручиоца и потврду о регистрацији менице.
У случају да Пружалац услуга не достави меницу на начин и под условима из претходног става, овај уговор ће се сматрати неважећим.
У случају промене лица овлашћених за заступање, менично овлашћење остаје на снази.
По извршењу свих уговорених обавеза Пружалаца услуга меница ће бити враћена. 

Члан 11.
Уговорне стране су сагласне да овај Уговор и податке садржане у њему сматрају поверљивим.
Пружалац услуга се обавезује да неће саопштавати, преносити и објављивати, податке до којих је дошао или у које је, на било који начин, извршио увид приликом вршења услуга по основу овог Уговора, као и да ће те податке сматрати поверљивим и чувати као пословну тајну.
Пружалац услуга се обавезује да ће напред наведене податке чувати као пословну тајну и након завршетка овог уговора.
Објављивање података из предходног става овог члана може се вршити искључиво након писаног одобрења наручиоца. 
Пружалац услуга ће благовремено обавестити наручиоца у писаној форми о објављивању података чије јавно саопштавање представља обавезу прописану законом и подзаконским актима. 

Члан 12.
Овај уговор је ништаван уколико се утврди да је закључен супротно одредбама Закона о јавним набавкама („Службени гласник РС”, број 124/2012, 14/15 и 68/15) о спречавању корупције и сукоба интереса. 

Члан 13.
Измене и допуне овог Уговора могу се вршити закључивањем анекса у писаној форми, уз сагласност Уговорних страна, у складу са законом.
Наручилац може након закључења овог уговора без спровођења поступка јавне набавке повећати обим предмета набавке у складу са чланом 115. став 1. Закона о јавним набавкама.
У наведеном случају Наручилац ће донети Одлуку о измени уговора која садржи податке у складу са Прилогом 3Л Закона и у року од три дана од дана доношења исту објавити на Порталу јавних набавки, као и доставити извештај Управи за јавне набавке и Државној ревизорској институцији.                                           

Члан 14.
Свака Уговорна страна има право једностраног раскида овог уговора, у складу са Законом, при чему једнострани раскид Уговора мора бити образложен и учињен у писаној форми, а отказни рок износи тридесет (30) дана.
Уговорне стране утврђују да је једнострани раскид Уговора из става 1. овог члана могућ само уколико је страна која једнострано раскида Уговор у потпуности испунила своје обавезе по основу овог Уговора, настале до дана раскида Уговора, о чему потписује изјаву коју доставља заједно са обавештењем о раскиду из става 1. овог члана.
Свака говорна страна има право да једнострано раскине Уговор у свако доба и без отказног рока, ако друга уговорна страна не извршава обавезе на уговорени начин и у уговореним роковима, а које неправилности не отклони ни у року од 10 дана од дана пријема писменог упозорења друге уговорне стране.
Уколико се уговорне стране сагласе да је престала сврха због које је предметни Уговор закључен и констатују да су за време трајања овог уговора наступиле такве промењене околности због којих је неоправдано да овај уговор и даље буде на снази, уговорне стране могу да споразумно раскину овај уговор. 
Ако је наручилац због закашњења пружаоца услуга у реализацији предмета овог уговора претрпео одређену штету, наручилац може захтевати накнаду штете, односно пун износ претрпљене штете.

Члан 15.
Вишом силом се сматрају догађаји и околности које ометају, спречавају или онемогућавају вршење Уговорених обавеза, а по својој природи су такве да на њих уговорне стране не могу да утичу како би њихово дејство отклонили, умањили или укинули.
Пружалац услуга се не може позивати на ванредне околности које су настале пре или по истеку предвиђеног рока за реализацију уговорних обавеза.

Члан 16. 
Овај Уговор производи правно дејство у периоду до 12 месеци, почев од __.__.2020.године као дана закључења истог (као дана преноса бројева у мрежу пружаоца услуга као новог оператера у случају промене оператера), уз напомену да да обавезе уговорних страна могу престати и пре истека наведеног временског периода уколико уговор буде у потпуности финансијски реализован .
Након истека уговореног периода уговор се аутоматски продужава, под условом да уговор није у потпуности финансијски реализован и под условом да једна од уговорних страна није писаним путем обавестила другу страну да не жели да се продужи трајање овог уговора, најкасније месец дана пре истека трајања периода на који је овај уговор закључен. 
У случају из став 4. овог уговора, Уговор се може продужити до завршетка новог поступка набавке, али и у овом случају не дуже од потпуне финансијске реализације.

Члан 17.
На сва питања која нису посебно регулисана овим уговором примењиваће се важећи Закон о облигационим односима и други релевантни прописи из ове области. 

Члан 18.
Уговорне стране су се споразумеле да ће све спорове који настану поводом овог Уговора покушати да реше споразмуно, а у случају неуспешног споразумног решавања спора, Уговорне стране уговарају надлежност Привредног суда у Зрењанину.
Овај уговор је сачињен у 6 (шест) истоветних примерака , по 3 (три) за сваку уговорну страну.


                   Пружалац услуга                                                                                 Наручилац

______________                                                                   _________________
                                                	                   





9. ОБРАЗАЦ ИЗЈАВЕ О ПОШТОВАЊУ ОБАВЕЗА ИЗ ЧЛАНА 75. СТ. 2.  ЗЈН 





На основу члана 75. ст.2.  Закона о јавним набавкама („Сл.Гл. РС“ број 124/12, 14/15 и и 68/15“), 

_____________________________________________________________________________________                                                                 
                                            (назив и седиште понуђача, члана групе понуђача, подизвођача)
даје следећу:


И З Ј А В У
                            
Под пуном материјалном и кривичном одговорношћу наводимо  да поштујемо све обавезе које произилазе из важећих прописа о заштити на раду, запошљавању и условима рада, заштити животне средине и да немамо забрану обављања делатности која је на снази у време подношења понуде у поступку јавне набавке мале вредности бр.02/2020, партија/е бр. ______________.  
.  




Место:_____________                                                                  ______________________________
Датум: ____________                                                                           Потпис овлашћеног лица 
                                                                                             

















                                                  
                                              


10. ОБРАЗАЦ ИЗЈАВЕ О НЕЗАВИСНОЈ ПОНУДИ 



У складу са чланом 26. Закона о јавним набавкама („Сл. гласник РС“ бр. 124/12, 14/15 и 68/15)  

_____________________________________________________________________________________                                                          
                                            (назив и седиште понуђача, члана групе понуђача)
даје следећу:


И З Ј А В У
                            ПОНУЂАЧА О НЕЗАВИСНОЈ ПОНУДИ

Под пуном материјалном и кривичном одговорношћу потврђујемо да смо (заједничку) понуду за набавку услуга фиксне и мобилне телефоније, у поступку јавне набавке мале вредности бр.02/2020 за партију/е бр. ____________  поднели независно, без договора са другим понуђачима или заинтересованим лицима.  




Место:_____________                                                                    ______________________________
Датум: ____________                                                                     Потпис овлашћеног лица понуђача
                                                                                             











                                                     


                





11. ОБРАЗАЦ ТРОШКОВА ПРИПРЕМЕ ПОНУДЕ 


На основу члана 88.став 1. Закона о јавним набавкама (Службени гласник РС бр.124/12, 14/15 и 68/15“) 
________________________________________________________________________________                                                                 
                                            (назив и седиште понуђача)

доставља : 


СТРУКТУРУ ТРОШКОВА ПРИПРЕМАЊА ПОНУДЕ


	Врста трошка
	Износ трошка  у РСД

	
	

	
	

	
	

	Укупан износ трошкова припремања понуде
	





Трошкове припреме и подношења понуде сноси искључиво понуђач  и не може тражити од наручиоца накнаду трошкова.

Ако је поступак јавне набавке обустављен из разлога који су на страни наручиоца ,  наручилац је дужан да понуђачу надокнади трошкове израде узорка или модела, ако су израђени у складу са техничким спецификацијама наручиоца и трошкове прибављања средства обезбеђења, под условом да је понуђач тражио накнаду тих трошкова у својој понуди. 

Образац трошкова припреме понуде не представља обавезну садржину понуде.



Место:_____________                                                                    ______________________________
Датум: ____________                                                                     Потпис овлашћеног лица понуђача
                                                     











12. ОБРАЗАЦ  ПОТВРДЕ О ОБИЛАСКУ ТЕРЕНА И ИЗВЕШТАЈ О МЕРЕЊУ СИГНАЛА
 
 
 
Потврђујем да је дана __.__.2020. године,  овлашћени представник _______________________ ________________ (име, презиме и број ЛК) по пуномоћју број ____________ у име заинтересованог лица - понуђача  __________________________________________________ __________________________ (назив, седиште и ПИБ) извршио обилазак локација у вези са јавном набавком „Услуге фиксне и мобилне телефоније“ ЈН бр. 02/2020, Партија 2 – услуга мобилне телефоније, те извршио мерење сигнала.

 
Резултати мерења су:

	 
	Сигнал (dBm)

	Локација
	2G Rx level
	3G RSCP

	Павиљон I
 
	 
	 

	Павиљон VII

	
	

	Павиљон VIII

	
	

	Павиљон IX

	

	







	Датум:
________________
	
	Потпис овлашћеног лица наручиоца

________________________


	
	
	Потпис овлашћеног лица понуђача

_________________________



 
 
 
 




Напомена: Наручилац је у обавези да изда потписану потврду о обављеној посети. Потврда је обавезан састави део понуде.
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