CIIEHUJAJIHA BOJIHUIIA 3A PEXABUJIMTALINIY "PYCAHJA'" Meaenuu

IHOCJOBHHU KOAEKC

Mesenun, jya 2023. rogune



Panu ynanpehuBama npodecrHoHaTHOT U CTPYYHOT 00aBJbamka MOCIOBA U PATHUX

3aj1aTaka, IOCIOBHOI M IpO(eCHOHANHOT IOHAIIAma, Kao M pajHe IUCLHILINHE,
mupexTop Crenujanne 6osnnune 3a pexadbmwmranujy ‘‘PYCAHJIA’® MeneHuu A0HOCH:

MNOCJIOBHHU KOJEKC

| Cspxa nocjioBHOT KoJeKca

Yaan 1

OBuM mnocnoBHUM KojekcoM (y naskeMm Tekcry: Kogmekc) yrBphyjy ce ommra

MpaBuUjia TMOCJIOBHOT TOHamama y CrenujasiHoj OOJMHHUIIM KOja TMPEACTaBsbajy OIIIITE
npuxBaheHy o0aBe3y CBHX 3allOCICHUX M KOja MMajy 3a IIMJb J]a YKaXKy 3alocjeHnMa Ha
HOpPMeE TIOCJIOBHOT TIOHAIIamka, eTHYKEe HOPME, Ka0 U TOCIOBHA OOHTOH, KOJUX Cy AYKHH
Jla ce MpUJIp KaBajy MPUITMKOM 00aBJbama rnociosa y Crenujannoj O0JTHUIIH.

Ocnoeéna nauena Kooexkca:.

Haderno yimuHe oArOBOpHOCTH

Hadveno 3akOHUTOCTH TIOCIOBamka

Haueno caBecHOCTH 1 OIITERHA

3abpana 3moymnoTpebde nmpasa

3abpanHa 3ak/byunBama (GUKTUBHUX U CUMYJOBAHUX YrOBOPa
MupHO peniaBame CropoBa

Ilpaea u obasese 3anocnenux:

3abpaHa AUCKPUMHUHAIIN]C
[IpaBo Ha CTPYy4YHO ycaBpIIaBakbE
[omToBame MOMUTUYKKX MpaBa 3aroCICHUX

Hocmymnbe 3anocC/1eHuUxX npujiuKom obaswarmwa nocua:

1.

2
3.
4.
5

o

CaBecHO U NMOTIIYHO Ipey3UMame U U3BpIIaBamke 00aBe3a U OJJTOBOPHOCTH
Kopuutheme nonymTeHnx cpeacraBa 3a NOCTU3akE MOCIOBHUX LINJbEBA
[TomrToBame npomnuca 0 HECIOJUBUM TOCIIOBUMA

UyBame MOCIOBHE TajHE

N36eraBame cykoba wusmel)y numunux uHTepeca u unrepeca Cb ,Pycannma“
Menenun

O06aBsbame MOCIOBHUX aKTUBHOCTH Ha HAYMH Ha KOjU C€ HE HAHOCH ILITeTa
VYBaxkaBamwe cTaHzaap/a MOCIOBHE €TUKE U JIONPUHOC Jajboj adupMaliju Mopana
y HOCJIOBHUM OOMYajuma



II HopMe noc/jIoBHOI MOHAIIAA

1. Onuwime nopme nocioéHoz noHauwiara

Yiau 2

3arociieHy je qyKaH Ja Ce CaBECHO M OJI'OBOPHO OJHOCH IpeMa paiy, 1a CBE
MIOCJIOBE 32 KOje je 3a/y’KEeH M3BpIIaBa y CKJIaay ca 3aKOHOM U IpaBHIIMMa CTPYKE.

Yiaau 3

3anociieHt je AyXaH Jia uyBa J0CTOjaHCTBO U yrien CriennjamHe O0HUILE, Kao U
Jla MICKa3yje HajBUIIIM CTETEH JIOJaTHOCTH npeMa CrielijaiHoj OOJTHULIH.

Yiau 4

VY o6aBspamy MMOCIIOBa 3aMoOCiCHU je AyXaH na uHTepec CrnernujanrHe OOTHUIE
CTaBU U3HAJI MOJE€IMHAYHOT JTUYHOT MHTEpeca.

Yaan 5

3amocieHn HEe CMe Jla Y4eCTBYyje y aKTHBHOCTHMA KOje OM INTETWIE YIIIeoy
Crnenujasine GoJTHHIIE.

Yiaan 6

HenmonycTtuBo je na 3amocieHn KPUTHYKH OICHYje pall 3[JpaBCTBEHE YCTAHOBE U
MPETIOCTAB/FEHUX, OCHM Ha CIY)KOSHHM CAaCTaHIIMMa KOJU C€ OPraHu3y]jy Y 37paBCTBEHO]
YCTaHOBH.

3armociieHr “Ma MpaBo Ja Jiaje M3jaBy y COINCTBEHO MME O pajy 3/IpaBCTBEHE
YCTaHOBE M TPETIIOCTABJHEHUX, BaH CIY)KOCHHX CacTaHaka, MOJ[ YCIOBOM Ja Y JaBamby
TaKBE M3jaBe JaCHO CTaBH JI0 3Haa Ja U3jaBy /aje Y JIMYHO UME.

3amocieHr Kora je TOocCJoJaBall OBJAcTHO Jia Jlaje M3jaBy y MMeE JIeJIaTHOCTH,
OJIHOCHO Yy MM€ 3JIPaBCTBEHE YCTAaHOBE, AY)KaH je Ja IpH JlaBamby TAaKBUX M3jaBa IMOIITYje
MIPUHIIMI JIOJAIHOCTH IpeMa MOCIOoJaBlly, Kao W Ja Jaje u3jaBe Koje je IMOcioaBall
0100pHo.

3amocieHy Kora je MocClio/laBall OBJACTHO Jia J1aje HU3jaBy y UME JIeIaTHOCTH,
OJIHOCHO y WUME 3JIpaBCTBCHE YCTAHOBE, Ka0 M 3aIllOCIICHH 3a KOTa CE OCHOBAaHO MOXKE
MPETIOCTABUTH JIa UCTYIA y UME JICJIaTHOCTH, MOXE JJATH M3jaBy U Y COIICTBEHO MME IO
MUTakUMa KOja Cy O]l jaBHOT MHTEpeca, O] YCIOBOM JIa JaCHO CTaBH 0 3Hama Ja U3jaBy
Jlaje y CONCTBEHO UME a HE Y M€ JIETaTHOCTH, OJJHOCHO Y M€ 3/IpaBCTBEHE YCTaHOBE.

3amocneHu Koju J1aje u3jaBy y CBOje M€ U KOjOM U3HOCU KPUTHYKO MUIIJBEHHE O
paay 3IpaBCTBEHE yCTAaHOBE M MPETIIOCTABJHEHHUX, HE CM€ OWUTH Ha OWIO KOjU HAYUH
MporamaH WM MaJITPETUPaH.



3amocneHy MOXE JaBaTh W3jaBy y HME CHHAWKAIHE OpraHu3anuje Kojoj
MIPHIaia YKOJIUKO MPH JaBamky TaKBE M3jaBe jaCHO CTABHU JI0 3HaMa JIa U3jaBy Jaje y UMe
CUH/IMKAJTHE OpraHHU3aIfje.

Yaau 7

3amociieHu je IykaH Ja apupMaTHBHO TOBOPU O pe3yATaTUMa MOCTHUTHYTHM Y
Cnenujanaoj OOJHUIM, @ O YOUEHUM HEJOCTallMMa y opraHu3aiuju u pany CriernujanHe
OoyHMIlE, Ka0 M O HeJocTanuMa Koju mrere yrieny CrenujanHe OoHHIE, AyKaH je J1a
XATHO 00aBECTH HENOCPETHOT PYKOBOINOIIA.

Henocpennu pykoBoauian M3 cTaBa 1. OBOT ujaHa JIy’KaH je Ja 0 00aBelITeHY
3allOCIICHOT TIOKPEHE IUTame Ha CIY)KOCHHM cacTaHIMMa KOjH C€ OpraHmsyjy y
CrneunjaiHoj 60aHUIIN, Kako Ou ce mpobsieM pemmo yHytap CrnernujanHe OogHUIE, a Ha
KOjUMa je MOTpeOHO Ja ce MpeUIoKe Mepe 3a OTKIAKkAmkEe YOUEHUX HENoCTaraka y
opranuzanuju u pany CrnernujanHe OOJTHHUIE, KA0 U YOUEHUX HEIOCTaTaka KOJU IITETEe
yraeay Crenyjanne 60JHUIIE.

Yiaan 8

HNudopmanmije o mocinoBamy 3/[paBCTBEHE YCTAaHOBE, KA0 W 3BAaHUYHUM CTaBOBUMA
3IpaBCTBEHE YCTAaHOBE TOBOJIOM OJipeh)eHnX muTama, JABHOCTH WM TOJeANHUM JINIHMA,
Kao U CpeJCTBUMA jaBHOT MH(POPMHCAbA, /1]y UCKIbYUHBO JIMIA KOja OBJIACTH JUPEKTOP
3paBCTBEHE YCTAHOBE, Yy CKJIaly ca wianoM 6. oBor Koxekca.

Yiaan 9

3anocieHn He cMe Jia KopucTH paza y CrnernujanHoj OOJHHWIM 1a OM yTHIIA0 Ha
OCTBapHBamE CBOJUX MIPaBa WM NIpaBa JIKIA, ca KOjUMa je Y pOJAOMHCKHM OJHOCHMA.

3anocieHy He CMe Jla TpUMa MOKJIOH y BE3H ca BPIICHEM CBOJUX MOCIOBA, U3Y3€B
MIPOTOKOJIAPHOT WJIM MPUTOJHOT MOKJIOHA Mame BPEAHOCTH, HUTU OHIIO KakKBY YCIYT'y
WM JIpyre KOPUCTH 3a cebe Uiu Apyra Juna.

Yiaan 10

3anocneHy je JyXaH Jla ce CTajJHO ycaBpllaBa nparehu caBpeMeHa aocTurHyha
HayKe M TEXHUKE, Ka0 M Ja Ce YyNO3Haje ca HOBHM IIOCTYIIMMa M HpoLeaypama y
obnacTu KojoMm ce 0aBu.

Yiaan 11

3amocieHu je AYKaH Oa O0JIa3u U OJJ1a3u Ca 1ocja y IMPONrucCaHo paaHO BpEME.

CBako BaHPEIHO KallllbCHhe, PaHUjU OJJIa3aK ca TOCia WM U30CTaHaK y TOKY
pamHOr BpEeMEHAa MOXKE OWTH HCKJbYYHMBO Y3 3HAaWHE U CarjlaCHOCT HEMOCPEIHOT
PYKOBOJIMOIIA, a Y CIy4ajy OJCYTHOCTH TOT JIMIIA Y3 CarjlaCHOCT aupekTopa CrenujamHe
OoHHUIIE.



Yiaaun 12

VY Cneuunjanaoj OomHUIM 3a0pameHo je MyIeHke, Ka0 U yrmoTpeda alKOXOIHUX
nuha ¥ ONIOJHUX CpeJCcTaBa.

Yiaau 13

VY CrenujaiHoj 60THUIM 3a0pameHe Cy MOJTUTHYKE aKTUBHOCTH.
CHHIUKaTHE aKTUBHOCTH Y 3JIPAaBCTBEHO] YCTAaHOBH 00aBJhajy c€ y CKIagy ca
3aKoHOM.

2. Oonoc 3anocinenux ca nauujeumuma, ROCNI06HUM napmHuepuma u Kojiezama

Yiaau 14

VY o6aBspamy CBOJUX TOCJIOBA 3amocieHu Tpeba Ja CTBOpE MpujaTaH MOCIOBHHU
aMOujeHT y MehycoOHO] KOJIETHjaJIHO] capaarmH, Kao W CapaImbH ca MaldjeHTHMa U
IMOCJIOBHHUM ITapTHEPpHUMA.

3anocnenu Tpeba na cTBope amOWjeHT y KoMme he marnujeHTu ocehatu Opury 3a
BUXOBE 3JIPaBCTBEHE MpoOJeMe, OJHOCHO y KoMme he mocioBHH mapTHepu ctehu
noBepeme y Onmry 00THUITY

Yaan 15

3anocnieHu je nykaH J1a ce ca HajaehuM cTeneHoM Mpo(deCHOHATHOT yBa)KaBarmba
OJTHOCH TIpeMa MaIfjeHTHMa U TIOCIIOBHUM MapTHEpUMa.

Yaan 16

3amocieHy He CMe Ja MCIoJhaBa HEPACIOJIOKEHE, Ka0 HHU Ja U3HOCU JINYHE
npoOiemMe mpes NaujeHTiMa U OCIOBHUM MapTHEpUMa.

Yaan 17

Y KOMyHUKalMju ca MalWjeHTHMa 3alocieHM HMKaJa He CMe Ja pearyje
arpecuBHO M apOraHTHO, Ka0 HM CyBHIIE €MOTHBHO, OJHOCHO HE CM€ Ja ce yIylTa y
BepOasHy pacrpaBy.

Yiaan 18

Ca nmoceOHOM TMaXKEKHOM 3arOCIICHU je AYyKaH a €€ OJHOCHU IIpEeMa ocobama ca
WHBAJIUIUTCTOM U ocobama ca moceOHUM HOTpe6aMa U da UM Yy IIpyXKaky 3APAaBCTBCHE
3alllTUTC 06636CI[I/I MMPpUOPUTET, 1OJ YCIOBOM Jida TO HC YI'pOXaBa HHTCPECC APYIrux
naqueHaTa H Ja TaKaB MPUOPUTET HI/IjC Yy CYINpOTHOCTHU Ca 3aKOHOM U IOJA3dKOHCKHM
aKTuMa JOHCTHM 3a CHpOBObCH)C 3aKOHa.



Yiaau 19

3amociieHd je Ay)KaH Jia ManijeHTa y HOTIYHOCTH HH(OPMUIIE O HEroBUM
npaBuMa, a y cliy4yajy Ja MalMjeHT U3pa3u CyMibY y NPEHOpYyYeHH HAUYWH OCTBAapUBambha
IpaBa, 3al0CICHH je Ty)KaH Ja HalyjeHTa Jby0a3HO M apryMEHTOBAaHO YBEpH Ja HHjE Y
MpaBy, a Kaja je TO MOTPeOHO | Ja Ta YIIYTH 3alITUTHUKY NalljeHTOBHX MpaBa.

Yiaau 20

Jy’)kHOCT je cBuX 3amnocieHux y CrernujanHoj OOJHUIM Ja MarujeHty omoryhe
OCTBApHBAaKk€ CBUX IIpaBa MPOIMMCAHUX 3aKOHOM, Ka0 W MOJA3aKOHCKUM aKTHMMa JOHCTUM
3a CIpoBoheme 3aK0oHa, Kao U Jia MalUjeHTy MpYyKe CTPy4yHy HoMoh y ocTBapuBamy TUX
npaBa.

Yaau 21

HemonyctuBo je ma 3amociieHHM, 3a 3IpaBCTBEHE YCIYre Koje ce MpyKajy y
CrnenujasiHo] OONMHUIM W HA KOje€ TAIMjeHT HMMa TpaBO y CKJAIy ca 3aKOHOM |
MO/3aKOHCKUM aKTUMa JIOHETHMM 3a CrhpoBoljeme 3akoHa, Mpenopydyje MNaluujeHTy
MpyXKame TAKBUX 3JJPaBCTBEHUX yCIyra y JpYyroj 3JJpaBCTBEHO] YCTAHOBU WUJIM MPUBATHO]
MpaKCH y K0joj 3arociaeHu 00aBiba JOMYHCKU paj, WK y OUJIO KOjOj IPYTroj 3ApaBCTBEHO]
yCTaHOBHU Koja HuUje y IlnaHy Mpeke 31paBCTBEHUX YCTaHOBA M ca KojoM PemyOmmdku
(dhoHT 32 3PaBCTBEHO OCUTYpamkEe HHUJE 3aKJbyUHO YTOBOP, OJHOCHO y OHIIO KOJOj IPYToj
MIPUBATHO] TIPAKCH.

Yaan 22

HemonyctuBo je ma ce mamujeHT HABOJAM Ha yTHUCAaK Ja he Opke W Tox
MMOBOJHHMJUM YCJIOBHMA OCTBAapHBATH CBOja 3aKOHOM ITPOIMCAHA IpaBa I0J YCJIOBOM Ja
MPYXKCHE 3IpaBCTBEHE YCIyre IUIaTH M3 CBOJUX CPEJICTaBa, OJJHOCHO HABOIUTH IMallUjeHTa
Ha YTHCAaK Ja HHCY o00e30eheHa cpelncTBa 3a oOCTBapHBame THX IIpaBa Ha TepeT
PenyOnudkor 3aBojia 3a 3/[paBCTBEHO OCUTYPabE.

Yiaan 23

3amocieny ca manyjeHTHMa U MOCIOBHUM MapTHEpUMa HE CMe J1a KOMEHTapHIle
CTame, OJHOCHO mocnoBamke CrenujanHe 0onHuIEe, Kao U ogHoce CrenujanHe OOTHUIIE
ca IpyruM yCTaHOBama, OpraHuMa U opraHusaljama.

Ynan 24
3amocienu je AyXaH Ja, BOAU padyyHa O JTUYHOM YIJeny, Kao U Ja ITUTH YIiea
CBOjHX KOJIera.

3anocnenu He Tpeba na ce 0aBM MOjeAUHOCTUMA M3 MPUBATHOT >KUBOTA CBOJHX
KOJiera HUTH Jia Apyre ontepehyje mojeIMHOCTIMA U3 CBOT MPUBATHOT KUBOTA.



Yiaau 25

3amocneHy HE CMe Ja WTHOPHWINE WM JUCKPUMHHHIIE Kojere 300T HHXOBE
€THYKe, BEpCKEe, HAIMOHAIHE, pPOJHE, TNOJUTHYKE NPHUIATHOCTH WIH 300T APYyrux
OTIpe/IcIbeHbhA.
Yaan 26
3amocieHu je QyxaH Jia ce mpeMa KoJieraMa OIXO0Id y3 IyHO TOIITOBAkE lUXOBE

JUYHOCTH ¥ PAaBHOIIPABHOCTH y MIpaBUMa M 00aBe3ama Koje cy yTBpheHe 3aKOHOM.

Yiaau 27

Csu 3anociienn Tpeba aa ce mehycoOHO moMaxky y o0aBibamy MOCIOBA U J1a Y
CBUM IpUIIUKaMa UCKa3y]y Mel)yCoOHY JI0jaTHOCT U COTMAAPHOCT.

Yaau 28

3amocneHn je aykaH naa capaljyje ca ocramum 3amociieHuM y CrernujanHoj
OO0JHUIM, da pa3Memyje CTpydHe U npodecnoHanHe HHPopMalyje, 1a y OKBUPY CBOJUX
opiamhema y MOTIYHOCTH HWH(OPMHIIE APYrOT 3aloCICHOT O MUTamHMa M3 CBOjE
Ha/IJISKHOCTH, Kao ¥ JIa CBOja 3Hama MPEHOCH Ha JAPYre 3armocieHe.

HemonyctuBo je nma 3amocinenm yckpahyje cTpydyHe U mpodecHOHAIIHE
nHpopMalije U3 CBOje HAIJICKHOCTH Kako OM OHEMOryhmo apyror 3amociieHOT Yy
00aBJpamy YTBPHEHHUX MOCIIOBA.

Yaan 29

3abpameHn Cy MOCTYIIM WM H3jaBe KOje MOTY Ja HaHECy MaTepujaaHy HWiIu
MOpAJIHY HITETY APYTOM 3arOCICHOM Y IMYHOM HIIH CTPYYHOM IOTJICTY.

Yaan 30

Y nyXy KoJIETHjaJIHUX OJHOCA 3alloClieHH Tpeba Ja peliaBajy CBa CTpydYHA
MUTaWka, Jla CTPyYyHEe W JIpyre Hacrmopasyme peliaBajy MUpPHO M y okBupy CrenujanHe
OOJIHHUIIE.

3. Paonu npocmop

Yuran 31
Opn 3amocieHor ce ovekyje Ja ca HaXmoM jJo0Opor nomahumHa vyBa, OpuHe U

OJIpKaBa CPEJICTBA M ONPEMY KOjy KOPUCTH, Kao M pagHe U Apyre MpoCTOpHje Y KOjuMa
60paBH.

Yiaan 32



CpencrtBa 1 onpema Koja Cy 3amociieHOM 300T 00aBJbama IMOCIOBa PATHOT MECTa
JlaTa Ha pacroJiarame, He MOTY C€ KOPUCTHUTH Y IPUBATHE CBPXE.

Ynan 33
VYKynaH W3rJie[ pajHor mpocropa Tpeba jaa Oyae TakaB ga onpaxasa Io0py
OpraHm3anujy, pel ¥ IUCHHILNIMHY Koja Biaga y CrenujanHoj OONHUIM, Kako O

3all0CJICHU INTO KBAJIMTETHUjE 00a’bajd CBOje MOCIOBE, a MAIMjeHTH M IOCJIOBHH
MapTHEPHU CTEKJIM MO3UTUBAH yTHCaK 0 CrenujaaHoj OOTHUIIH.

Yiaau 34

Panne u mocnoBHe mpocTopuje MOpajy OMTH YUCTE U ypeaHE, OJTHOCHO MOpajy ce
MPUMEHUBATH 3aKOHOM TIPOTIHCAaHE MEPE 3a CIpeYaBamke MUPEHa 3apa3HuX 00JIEeCTH.

Yaan 35

O6aBe3a je 3amociaeHor Ja Kojerama ca Kojuma pajie y UCTOM IpocTopy omoryhe
HECMEeTaHO 00aBJbamE MOCIIOBA.

4. Pykogoououu
Youan 36

3aK0OHOM W TIpaBWJIMMa CTPyKe yTBpheHa Xujepapxvja y OpraHu3alvjd paga u
oaroBopHocty y CrernujaiaHoj OOTHUIM MOpa ce€ TIOIMITOBATH Y CBUM IPHJIMKaMa.

Yaan 37

PykoBoaeha numa y cBakoj NOpPUIMIM PaJoM, OJHOCHO KBAJIMTETOM paja U
MoHalameM Tpeba 1a Aajy JTUYHU PUMEP APYTUM 3arOCICHUM.

Yiaan 38

PykoBonmeha numa ca 3amocneHuMa Tpeba Ja pas3BHjajy OJIHOC YyBa)KaBamba
MOCTUTHYTUX PE3yJITaTa ¥ HEN30CTaBHOT MOXBAaJbUBaMKa YCIICITHO 00aBJFEHOT MOCTIA.

Yiaan 39

PYKOBOI[eha Juia AyXHa Cy Jda MNOACTHYY W MOTHUBHUIILY CBC 3aIllOCJICHC Ka
MOCTU3aAY I[O6pI/IX pe3yirara.

Yiaan 40

VY cBuM mpunukama pykoBojeha mmua qyxHa cy Ja Biajgajy CBOJUM peUYMMa,
TOHOM Pa3roBOpa, Kao 1 NOHAIIAKEM.

Yaan 41



3a yrBphene mpomycte y pany pykoBojeha nuna qyxHa Cy Jia 3arocieHe Hajipe
JMCKPETHO, ajii ayTOPUTATHBHO OIOMEHY, a YKOJIMKO C€ M MOpea Tora MpOIyCTH
3al0CJICHOT TMOHOBE, AY)KHH Cy Ja O TOME O0aBecTe JMPEKTOopa Kako OW Tpemy3eo
3aKOHOM IIPOTIMCaHEe Mepe.

11 ETnuke Hopme

Yiaau 45

[Tomrryjyhu nuyHOCT cBakor 4oBeKa, 3APAaBCTBEHU PaJHUK HE CME HU pedjy, HU
JIeJIOM TOBPENUTH JbYACKO JOCTOJaHCTBO U Mpykuhe ajeKBaTHY CTpy4dHy mnomoh 06e3
0031pa Ha pacy, 10J1, HAlIMOHAIHOCT, BEPOUCIIOBECT, OJUTUYKO YBEPEHE, APYIITBEHU U
€KOHOMCKH T0JIOKa], Kao U 0e3 003Mpa Ha CBOje JIMYHE OJHOCE MpeMa MalujeHTy WU
HETOBO]j TIOPOIUIIH.

Ynau 46

[Toctymajyhu mo mnpaBwimma Hayke, MEIWIIMHE 3aCHOBAaHE Ha JOKa3uMa H
€TUYKMM HadveJIMMa, JIeKap je OJrOBOpPaH 3a OJJIYKE O MPUMEHH AHJarHOCTUYKUAX W
TepaneyTcKuX MpoLeaypa U U3 TOT pasliora je y 0JHOCY Ha JApyre 37paBCTBEHE paJHUKE
HajOJATrOBOPHUJHU TIPE]l CBOJOM caBelny, MalMjeHTUMa U JIPYIITBEHOM 3aj€THUIIOM.

Yaan 47

CBe 1mITO 3paBCTBEHHU PaJHUK Ca3Ha IpH 00aBJbamy CBOje mpodecuje o Oosectr
MaIyjeHTa, JUYHAM U TOPOJMYHUM TOoAaluMa, JyXKaH je a 4yBa Kao mpodecuoHaany
TajHYy.

1V IocjioBHU OOHTOH

Yiaan 48

[TocnoBHM GOHTOH Kao CKyn ommrenprxBaheHnX MpaBuia MOHAIIAKkA HA PAJHOM
MECTy U y IMOCJIOBHOj KOMYHHKanuju Tpeba na Oyae mnpuxBaheH ol CTpaHe CBUX
3allOCIIEHUX Kao cTaHAap] MnoHamawma y CrneuujanHoj OOJHMLM, pajud OCTBapHBamba
I00pHX MOCIOBHUX OJHOCA, Ka0 M 3alllTHUTa JIMYHOT M TpodecHoHaIHOr yriena
3aMoCIeHUX.

1. Ilocnosna komynuxkayuja

Yiaan 49

HaunH Ha koju ce KOMyHHUIMpa ca JbyIuMa jelaH je OJ] IPBHUX MOKa3aresba
J00pOr NOCIOBHOT MOHAIIAKkA.



Jby0a3HOCT je cTaHmap] MOHAlIalka KOju Cce OYeKyje OJf CBAKOT 3amoCleHOT Yy
CrieninjatHOj OOTHUITH.

Yiaau 50

VY pa3roBopy ca ManyjeHTHMa, IBHUXOBUM MIPATHOIMMA, KOJIETaMa MU TIOCJIOBHUM
MapTHEpHUMa, 3aM0CICHN HUKaja He Tpeba Ja TOBOPHU MOBUIIIEHUM TOHOM.

Yiian 51
Haunn u3paxaBama y MOCIOBHO] KOMYHUKalMju Tpeba aa Oyne npaBuiIaH U
jaca.

VY 1ocli0OBHO] KOMYHMKAIMjU HE Tpebda KOPUCTUTH HePOpMalHE H3pase, CIEHT,
MMUTAI]e, jep UCTE OCTaBJbajy yTUCAK HE0Opa3oBaHE U HEO30UIbHE 0co0e.

Ynan 52
Yno3HaBame ca TalUjeHTHMa ¥ [OCIIOBHUM  IMapTHEpUMa  3allOYHELE
MIPEJICTaBIbAHEM U PYKOBAFHEM.
[IpencraBpame Tpeda ma Oyne KpaTko, jaACHO U y TIO3UTHBHOM TOHY.

[IpunvkoM yno3HaBawa TOTPEOHO j€ MPEACTaBUTH C€ IYHUM HMMEHOM H
IIPE3UMEHOM.

PykoBame Tpeba ga Oyzae cpaqHo U KpPaTKO y3 CTHCAK PYKE.

Yiaan 53

[IpaBuia mocI0BHOT MOHAIIAKka HaJaXy Ja ce 3anociieHu oOpaha nmanujeHTuMa u
IbUXOBUM MPAaTHUOIMMA, Ka0 M TOCIOBHHM HapTHepuma, ca rocmoho / rocmohuime /
TOCIIO/IMHE U MPE3UMEHOM U TUTYJIOM.

Tutynupame ce MOXke BPUIUTH 110 GUHKIUJU KOJY HEKO 00aBJba UIU 110 CTPYYHOM
o0Opa3oBamy, OJIHOCHO IO 3Bamby.

Yiaan 54

Y KOMyHHKAaLUJU ca NalMjeHTOM, lerOBUM IIPATHOLIEM U ITOCIOBHUM IapTHEPOM,
00Be3HO je ocioBJeaBame ca «BM», 0e3 o03upa Ha roawHE CTApOCTH, IOJI, 3HAIE,
o0pa3oBame U JPYIITBEHHU I0JIOKA].

Yaan 55

VY NOCnoBHO] KOMYHHMKalMju Tpebaso OM yBeK HMMaTd Ha yMy Ja ce ca
CHMIIaTHjaMa IpUXBaTajy 0ocobe Koje cy HemocpeaHe, cpJauHe, TAKTUYHE U CMUPEHE.

AporaHigja, NPENOTEeHTHOCT, UCTHIAKE COINCTBEHE JUYHOCTH W Pa3MeTame
M3a3uBajy 0J100jHOCT.
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Yiaau 56

VY TOCIIOBHUM KOHTAaKTHMa IMOTPEOHO je KOHTPOJMCATH eMoluje, u30eraBaTu
nperepany OJUCKOCT U MIPHUBATHOCT.

2. Tenegponcka u e-mail komynuxkayuja

Yiaan 57

Tenedpon je Hajuemrhe nmpBu KOpak y ycrocTaBjbamky MOCIOBHUX KOHTaKara, Ia
ce u npBu yrucak o CpoenujagHoj OOJHUIIM CTHYE YIpaBO IyreM TenedoHCKe
KOMYHHKaIuje.

3amocieHu je IykaH Ja ce IMpHUAp:KaBa OMNINTHX MpaBwia y  TenepOHCKO]
KOMYHHKAIlMjU, U TO: Ha MO3UB Tpebda OATOBOPUTH HAJKACHH]E HAKOH 2- 3 3BOHEHA,
W3TOBOPUTH PEYM TO3/[paBa W HAa3MBa OPTaHU3AlMOHE jeIMHUIIEC 3/PABCTBEHE YCTaHOBE,
MOCTaBUTH NuTame y popmu: «Kako mory na Bam momoruem?».

Yonan 58
VY NoCnoBHOj KOMYHUKALIM]U MOTPEOHO je TOBOPUTH PAa3TOBETHO H jaCHO.
Ton pazroBopa Tpeba na Oye mpujaTe/bCKH U OTBOPEH.

VY 1OCIOBHO] KOMYHUKAallMju HE CME C€ HCIOJbaBaTH JbYTHa, HEpBO3a U
arpecuBHOCT y Pa3roBopy.

VY MocnoBHO] KOMYHHKAIMjU HE CME CE€ NPEKUIATH JIUIE KOje TOBOPH JOK HE
CAOMINITH CBOj MPOOJIEM WM TTUTAmkE, a pa3roBop Tpeba Ja mpuBene Kpajy ocoda Koja je
mo3Baya. Y ciydajy na je ocoba mperepaHo OMIIMpPHA, MOTPEOHO je JbyOa3HO aju
OJUTYYHO 3aBPIIMTH Pa3roBOD.

Yiaan 59

[TpunukoM onpkaBama BOKHUX cacTaHaka, IMpelaBamba U CJI. MOOWIHU TeiaedoH
ce 00aBE3HO UCKIbYTY]eE.

Yuian 60
N3beraBatu y Hajehoj Mepu mpekuaame mocia 300r 00aBibamba MPUBATHUX
TeNIe(POHCKUX pa3roBoOpa.

[IpuBatHu TeneOHCKH pa3sroBOPH MOpajy OMTH KpaTKU M HE CMEjy OMETaTH paj
JPYTUX 3aII0CIICHUX.

[IpuBatHu TeneOHCKU pa3rOBOpP HEONXOJHO j€ MPEKMHYTH aKo Yy paaHy
IpOCTOpHjy yhe maiujeHt, NoCIOBHYU MapTHEP, OJTHOCHO PYKOBOIHIIALL.

Yiaan 61
11



CBu 3amociieHd Tpeba Ja peIoBHO IpoBepaBajy cBoj e-mail momry um na
0JIroBapajy y poxy oJ 24 yaca. JlonucuBame eIeKTPOHCKOM MOLITOM OJTHOCH CE CaMO Ha
10Cao0, a He U Ha pa3MembUBabe HePOPMATHUX MTOPYKA, CIIMKA, H CII.

3. HHocnoenu uz2neo

Yiaau 62

ITocnoBHM W3riIed 3alOCIEHOT HE TOBOPH CaMO O HETOBUM JIMYHOM CTHIY U
yKycy Beh y BEIHMKOj MEpPH U O 3/IpaBCTBEHO] YCTAHOBU M yTHYE HA YIJIEA M PEIyTalujy
3paBCTBEHE YCTaHOBE. 3aTO je BeoOMa BA)XKHO 1@ MPBM YTHCAK O MOCIOBHOM H3TIIETy
3aII0CJICHOT a TUME U 3/IpaBCTBEHO] YCTAaHOBU OyJie MO3UTUBAH, YUME CE CTHYE MOBEPEHE
y paj 31paBCTBEHE YCTAaHOBE.

[Mon moOpuM TOCIOBHUM H3TIIEIOM 3alOCICHOT TOApa3yMeBa ce Mpe CBera
ypeaHoct, yrctoha u mpaBuian u3oop onehe, o6yhe u apyrux aerasmpa.

Yiaan 63

ExcTpaBarannuja Huje MoXeJbHa KapaKTepUCTHKA 3APABCTBEHOT pPaJHWKA, Ma je
300T Tora Ha pajiHOM MecTy 00aBe3HO HOLIEHE MpomHrcaHe yHudopme.

Yiaan 64

3a name yHudopma He MOXKe 1a Oyze mpekpaTka HU IpeycKa.

O6yha mopa 6utu npunarohena pagy y 3ApaBCTBEHO] YCTAHOBH.
[IImuaKa Tpebda ma Oyae MMCKpEeTHA U yCKiialheHa ca OMIITHM U3TIeA0M
Koca u ppusypa yBek Mmopa aa Oyne ypeaHa u yMepeHux 0oja.

Hoxtu Mopajy na Oyay 4ucTy U ypeIHHu.

Haxut Tpeba na Oynme AMcKperaH, H ja ¢€ MHOTO HE UCTHYE.

Yiaan 65

Mymikapiy Mopajy YBeK UMaTh YHCTY M YPEIAHO TOIIHUIIAHY KOCY .

My1iku HakuT Tpeba n30eraBaTH, WK NaK J1a Oyzie BpJIO TUCKPETaH.

Mymikapiu koju Hoce Opany wiu OpkoBe Tpeba moceOHO na BojAe payyHa O
YPEIHOCTH OBHX JICTaJba.

4. H32ne0 nayujenama u opy2ux nocemunaya y 00JIHUYKOM RPOCMOPY

65a

IManmjenTn xoju ce paau Kopumhema 3IpaBCTBEHE YCIYre jaBe 3aIloCIEHOM
pannuky CrienjanHe OoJHUIIE MOpajy OUTH MPUCTOJHO OJICBEHH.
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Mymika ocoba je MPUCTOJHO OJCBEHA aKO Ha CeOM MMa KOUIYJbY WIIM MAajUIly ca
pyKaBHUMa, IIPEKO WJIM yIacaHO Yy MaHTaJOHE, {yradyke MaHTaJOHEe Koje Jocexy a0 obOyhe,
Ha HOTaMa IMIIeIIC WM 3aTBOPEHE CaHIalIe.

XKencka ocoba je MPUCTOJHO OJEBEHA aKO Ha ceOM MMa KOIIyJby — OJIy3y WiIH
MajUIly ca pyKaBHMa, UCTH MOPajy JOCE3aTh 0 CYKH¢ WM NAaHTAJIIOHA WU CY y UCTE
yrmacaHe, qyradke IMaHTAJIOHE Koje Jocexy mo obyhe. Obyha Ha Horama He MOXke OUTH
naryua.

650

ITocera manujeHTHMA KOjU Cc€ HaJla3e HA CTALMOHAPY HA OJEJbeHUMa MOpa OUTH
MIPUCTOJHO OJICBEHA M 0OYBEHA.

[IpucrojHOo o/neBeHa MyIIKa W JKEHCKa IOCETa jeé aKk0o MUHUMYM Ha ceOu uma
KOINIYJbY WJIM MAjHILy ca pyKaBUMa, Ty>KHHA UCTHX MOpa OUTH JI0 CYKE€ MJIH TTaHTAJIOHA,
MaHTaJIOHE MOpajy Aoce3atu o odyhe, a o0yha He MoXke OUTH HaHyIIe.

658
3amocieHu 3ApaBCTBEHU pATHUK j€ JyXKaH CBaKOI HEMPUCTOJHO OOyudeHOT
MalMjeHTa WIA TMOCeTy Ja YIMO30pH Ha TMPHUCTOJHO oOO0Nadewme, N1a MalHjeHTy CKpeHe
NaXBY 12 je TO MOocIeIkha ONOMEHa, a TIOCETY Jla OACTPAHU U3 CIIy)KOCHOT MPOCTOPA.
65r
Cnyx0a ob6e36ehema Hehe mo3BoaMTH yiazak y 00jekTe OOJHUIIE HEMPHUCTOJHO
oneBeHUM rpahanuma ( y HmIOpLEBHMA, KpaTKUM IaHTaJloOHaMma, MamydaMa, KioMmIama,
KOIITYJbHM — MajUIlM 06€3 pyKaBa HEMPUCTOJHE AYXKHUHE...).
Bpoj
V CYKOBb UHTEPECA
Ynan 66

CBH 3arocieHu Cy AyXKHHU Jia IOCTyIajy y HajoosbeM nHTepecy CrernujaaHe OoJHUIIE.

Yiaan 67

Csu 3amocieHu ¢y y obaBe3u Jia pajHe 3a71aTke 00aBbajy CaBECHO, ca Maxmom bona
fidel, y pasymHOM yBepemwy Ja aenyjy y Hajoosbem nntepecy CrerujaaHe O0THUIIE.

Yiaan 68

CBu 3amociicHH AYKHHU Cy Ja IMOBEPCHC IIOCJIOBC BpPUIC TAKO Hda HMHTCPEC CHCI_II/IjaJ'IHe
6OJ'IHI/II_IC HEC MoApeaAc MpUBATHOM.
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Cyko0 mHTEpeca MoCToju KaJl Jinia Koja o0aBibajyhu cBOj mocao IOHOOCE WIH YTHIY Ha
JIOHOIIICHE OJUTYKE KOJOM CE HhUMa WM HhHMa MOBE3aHHM JIMIMMa CTBapa MMOBHHCKA
WIM HEMMOBHHCKA KOPHCT, HE NOCTynajyhu HCKJbYYHBO Y HajOOJbEM HHTEPECY
Criertujaine OOJTHUIIE.

Yaan 69

JIndHM WHTEpEC TOCTOjH KaJla 3all0CICHN KOPHUITNEHEeM CBOT IOJI0XKAaja MOKE YTHIIATH Ha
JIOHOIIIEHE OJUTYKE WIIM TpaBHE MOCIOBE YCTAaHOBE, KOjUMa OM OCTBApHO KOPHUCT 3a cebe
WM JIPYroT, CTEKA0 HEKO MPaBO WJIU MOTOJHOCT WJIU Ha OWJIO KOJU HAYUH HHTECPECHO
MOT0JI0OBA0 CEOU UITH APYTOM.

+120
Yuau 70

CrennjasiHa OOJTHHIIA MOYKE J]a YCTAaHOBU MTOCE0OaH OpPraH 3a 0JJHOCE ca jaBHoIhy.

VKOJHMKO TakaB OpTaH HHje YCTAaHOBJBEH, TUPEKTOP HIIH JIMIE OBIAMINEHO 32 3aCTyNambe
Crenmjanne 6onHune 6uhe 3aa1yKeHu 3a 0JHOCE ca jaBHOIIhYy.

3anocnenu y CnenujanHoj OOJHUIM WM WIAHOBU HETOBUX OpraHa He cMejy Ja CTyHajy
y OJHOCE ca MeaujuMa y IWJbYy JlaBama H3jaBe 0e3 MPETXOJHOT OOaBelmITeHha M
CarJIaCHOCTH OpraHa HaJJI)KHOT 3a OJTHOCE ca jaBHOIIhy.

2./lonayuje u cnonzopcmea

Yuaan 71

Opanyky o moHauju U crioH3opcTBy CriennjanHa 00JHULA JOHOCH CaMOCTAITHO.

Cge nonHanuje Mopajy OUTH y CKJIaly ca 3aKOHOM U ca MPEIU3UPAHOM HAMEHOM.

3.Capaoma ca HaodnesHcHUM Op2aHuma
Ynan 72

Jly’kHOCT 3amocieHnx Jia capal)yje ca HaJJIe:)KHUM OpraHuMa U mpeay3suma Mepe Kako Ou
ce YTBPAWIIO Ja JIU Cy 3allOCJIeHU WM YJaHOBH OJ00pa M CaBeTa YYMHUIIU TOBPEIY
3aKOHA.

3amocieHu O] Kora ce 3axTeBa Ja CBEJOYH Y MOCTYIKY KOju C€ OJHOCH Ha TOCJIOBHY
aktuBHOCT CrneuujanHe OonHHIIE MJy)KaH je Ja O ToMmMe ojaMax o0aBecTu
MPETIOCTaB/LEHOT, OCUM aKO C€ HE paaud O JHIy Koje je oBiamheHo Ja 3acTymna
Crernjanny OOJTHUILY Tpe]] HaJUIEKHUM OpraHuMa.
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VI Ilpena3ue u 3aBpiiHe oapeade
Yiaan 73

CBuM 3anocienuM ypyuuhe ce no jenan npumepak Kojekca naHoM cTymama Ha
CHAry, OJJHOCHO JJaHOM 3aCHHBarba PaJHOT OJJHOCA.

Yiaau 74

3a nomroBame Kojekca oAroBopaH je CBaKH 3arocieHu.

3a npumeny Konekca Hannexan je nupekrop Crenrjanne O0JHHIIE.

Yiaau 75

3anociieHn KOju UMa HenoyMmuile y noriieny npumeHe Konekca mayxan je ma ce
00paTH HEMOCPEeTHOM PYKOBOIMOILY WU AupekTopy CrnernujanHe 60THUIE.

Yuau 76

Henocpemau pykoBoanian aykaH je 1a ykaxe Ha mpomnycte y npumenn Koxekca,
OJTHOCHO Ha TOCTYIIake y CYNPOTHOCTH ca KoekcoM 3armocieHoM Koju ce He puapKaBa
Kopekca, a ykoMKO ¥ TIOpeN Tora 3aloCcieHN M HaJajhe HACTaBU Ca TOHAIIAKEM KOjHM
ce kpmm Konekc, pykoBomwmal je ayKaH Ja TPOTUB 3allOCICHOT MpEeay3Me Mepe
MpoMKCcaHe 3aKOHOM KOJUM ce ypehyje paj, a Koje ce OJTHOCE Ha pagHy JTUCIUTIINHY.

Yaau 77

Konekc cryma Ha cHary ocMor JiaHa oj JaHa 00jaBJbHBama Ha OTJIACHO] TaOJH
Crenujasine OOJHHIIE.

B.1.iupektopa Cb "Pycanna" Menenuu

nuri.exoH. Urop Jloctanuh

0p0j:1-1681/23

Y Meneunmnuma, 03.07.2023.roxg
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CAJIPIKAJ

| CBpxa noc;10BHOT KoJeKkca
Il Hopme nocioBHOr moHamama

Onwime HOpMe NOCNI08HO2 NOHAWAILA

Oo0Hoc 3anocieHux ca nayujeHmuma, noCI08HUM NAPMHEPUMA U KoJle2amd
Paonu npocmop

Pyxosoouoyu

N S

111 ETuuke Hopme
1V ITocjaoBHM OOHTOH

Ilocnosna komyHuxkayuja

Tenegoncka u e-mail komynuxayuja

Tlocnosnu uzeneo

U3zeneo nayujenama u opyeux nocemunaya y OOIHUUKOM HPOCMOPY

PopnpE

V Cyko0 unTepeca
1. Jluya oozoeopHa 3a oonoce ca jaguouthy

2. OoHayuje u CNOH30pCMea
3. capaomra ca HAONeHCHUM OpeaHUMAa

VI Ilpena3ne u 3aBpiiHe oapeade
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